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Modelos: KOBC 120QC G1
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10. CHECKLIST

Antes de operar a Bomba de Calor pela primeira vez, o profissional qualificado e treinado
responsavel pela instalagdo deve cerficar-se que todos os itens descritos abaixo sejam
checados e estejam em conformidade com o manual de instalagdo:

Produto instalado no ambiente externo, com boa circulagdo de ar;

Instalagdo respeita as distancias minima livres especificadas no manual do produto;
Produto esta com calco de borracha e instalado sob base plana e nivelada;

Tensdo de alimentagdo estd conforme as especificagdes do produto;

Os cabos elétricos estdo adequados para poténcia do produto;

Disjuntor esta correto para poténcia do produto;

Dispositivos de protegdo (DPS e IDR) foram devidamente instalados.

Aterramento elétrico esta adequado;

Tubulagdo hidraulica estd limpa, livre de qualquer sujeira;

Vazdo de agua atende a especificagdo do produto;

Registros de entrada, saida e “by-pass” estdo ajustados;

O00oo0oooooon

Sistema de drenagem de agua conectado ao produto;
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11. CONTROLE REMOTO

11.1 INSTALAGAO DO CONTROLE REMOTO

O produto é configurado e comandado por um controle remoto com fio que vem fixado na
lateral direita do produto (dentro da caixa de protegao).

AY -
AN S

SIT W, S, W, T WN
we ) 0D 025
-

D E

Painel do modelo: KOBC 120QC G1.
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11. CONTROLE REMOTO

11.2 BOTOES DO CONTROLE REMOTO

Modo de
Refrigeragao

Modo Siléncio

Modo Turbo

Relégio
Botdo: Relégio /
Programagao
Botéo: Liga/Desliga ™~ @ e + M ¢
Bot&o: Para Baixo Botao: Modo
de Operacao
Botao: Para Cima

12. INSTRUCOES DE OPERACAO

12.1 LIGA/DESLIGA

Pressione o botdo @ por 3 segundos para ligar ou desligar a bomba de calor.
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12. INSTRUCOES DE OPERACAO

12.2 TRAVAR/ DESBOQUEAR DISPLAY

Na interface principal, segure e B por 3 segundos para travar ou desbloquear o
controlador.

Quando o controlador estd bloqueado, o icone é exibido.

12.3 SELECAO DO MODO DE OPERACAO

Verificar se o icone estd sendo apresentado no display do controle remoto. Caso positivo,
faca o desbloqueio.

Segure o botdo E] por 3 segundos para alterar o modo de operagao:
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12. INSTRUCOES DE OPERACAO

Descricao

Modo silencioso e econémico

icone -
Descrigao
NP .
k.S Modo Aquecimento
* Modo Resfriamento

Modo Auto

. Modo turbo

Pressione o botdo @ para alterar entre modo econémico e modo turbo.

Ajustando os modos de operagdo acima é possivel ter as seguintes combinagées.

_% MODO AQUECIMENTO
ECONOMICO/ SILENCIOSO

Selecione esse modo de operagdo para manter o aquecimento da dgua até a
temperatura ajustada de forma econdémica

. MODO AQUECIMENTO

Selecione este modo de operagdo para aumentar a capacidade do produto e
atingir a temperatura ajustada em um menor tempo no modo aquecimento

* MODO RESFRIGERACAO

Selecione este modo de operagdo para manter a resfriamento da dgua até a
temperatura ajustada

VAN MODO AUTOMATICO

Selecione este modo de operagdo para funcionamento automatico do
produto. O modo de operagdo sera definido com base na temperatura
ajustada e a temperatura medida da entrada de 4gua.

Na fungdo Auto, se a temperatura da agua for menor que a
temperatura ajustada o produto acionara o modo aquecimento e no
display ird mostrar os icones Jfge _“".g_

[AY~ =%

Se a temperatura da 4dgua for superior a temperatura ajustada, o
produto acionara o modo resfriamento e no display ird mostrar os
icones [N e*.

0O modo de operagdo selecionado sera salvo automaticamente.

22
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12. INSTRUCOES DE OPERACAO

12.4 AJUSTE DE HORARIO
Segure B e @ por 3 segundos para entrar na interface de configuracdo do reldgio.
A tela do relégio nos flashes inferior esquerdos. Altere as horas usando ou B ,

pressione @ para salvar as horas, em seguida o valor referente aos minutos piscara,

pressione ou B para ajustar os minutos e pressione @ para salvar os dados.

12.5 TIMER

Segure o botdo por 3 segundos para entrar na configuragao dos grupos de Timer ON e
Timer OFF.
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12. INSTRUCOES DE OPERACAO

Em seguida, use o mesmo método para fazer a configuracdo de hora e minuto como a
configuragao do relégio.

Atencgao: Existem 3 possibilidades de timer.

O icone ‘ON’ piscard ao definir o temporizador LIGADO. O icone ‘OFF’ piscara ao definir o
temporizador desligado.

Os ultimos dados sdo da ordem n2. da configuragdo atual para o grupo Timer. Ele piscara na
configuragao do Temporizador.

Pressione @ para salvar a configuragdo do timer e voltar para a interface principal. A tela
principal mostrard o nimero do grupo de programacées vocé definiu.

12.5.1 CANCELAMENTO DO TIMER

Quando o Timer ON for configurado com o mesmo horéario do Timer OFF, o grupo de timer
atual serd cancelado.
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13. DEFINICAO DE TEMPERATURA DE OPERACAO

No controlador, pressione B ou para ajustar a temperatura desejada da agua de sua

piscina, em seguida, pressione @ para salvar a configuragao.

14. DESCONGELAMENTO MANUAL

Segure EI e E por 5 segundos e quando a
temperatura da tubulacdo estiver abaixo da
temperatura de descongelamento da saida, o sistema
estard habilitado para entrar em descongelamento
manual.
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15. VERIFICACAO DOS PARAMETROS DE OPERACAO

Através do controle remoto é possivel obter dados relacionados a operagdo do produto.

Para acessar as informagdes, seguir os seguintes passos:

Na interface principal, segure E] por 3 segundos para entrar na verificacdo do Parametro.
Pressione e E] para verificar os parametros de AO1~A14. Pressione @ para voltar

a interface principal.

Cédigo Descri¢do Unidade
AO1 Temperatura da agua de entrada. °C
A02 Temperatura saida de agua. °C
AO3 Temperatura ambiente. °C
A04 Temperatura descarga do compressor. °C
A05 Temperatura de sucgéo. °C
A06 Temperatura entrada do evaporador °C
A07 Temperatura de saida do condensador °C
A08 Abertura véalvula expans3o eletrénica
A09 Corrente do compressor A
Al0 Temperatura do radiador. °C
All Tensdo DC Vv
Al2 Frequéncia Hz
Al13 Velocidade do motor do ventilador rpm
Al4 Velocidade do motor do ventilador rpm
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16. CONFIGURAGAO DE PARAMETROS

Na interface principal, segure por 3 segundos para entrar na configuragdo do Parametro.
Pressione e E] para verificar o parametro de PO1~P05, pressione E] para selecionar
o pardmetro e pressione e B ajuste os dados e pressione @ novamente para

salvar os dados. Pressione @ para voltar a interface principal.

Cédigo Descrigdo Faixa de ajuste C‘;’;f',i‘ll',?f: °
P01 Temperatura desejada da 4gua no modo aquecimento 8°C ~40°C 27°C
P02 Temperatura desejada da agua no modo resfriamento 8°C ~28°C 27°C
P03 Temperatura desejada da agua no modo automatico 8°C ~40°C 27°C
poa leereng;a de temperatura para retornar a operagdo do compressor 1°C ~18°C 1°C

(Histerese)
0 = Nao desliga
P05 |Desliga a bomba de dgua quando atingir a temperatura 1
1 = Desliga

Manual de Usuario 27



17. CONFIGURAGCAO WI-FI

Para ativar o Wi-Fi em modo Easy, pressione “+” e “M” simultaneamente por 5 s.
Para ativar o modo AP, pressione ”@ ” e “=” simultaneamente por 5 s.

Em ambos os casos, vocé ouvira um bip e o icone de Wi-Fi passara a piscar.

Painel do modelo: KOBC 120QC G1.

iCONE STATUS DESCRICAO
APAGADO Desconectado da rede WiFi
%\ PISCANDO Conectando a rede Wi-Fi
ACESO Conectado a rede Wi-Fi

Incorpora produto homologado pela Anatel sob niimero 04004-20-11765
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18. INSTALAGCAO DO APP CONNECT KOMECO

18.1 DOWNLOAD DO APLICATIVO

Acesse a loja de venda de aplicativo e realize o download do aplicativo Connect
Komeco.

3 D ~n
e
£ Download na DISPONIVEL NO
@& App Store Google Play

Acesse as instrugdes detalhadas de configuragéo do aplicativo escaneando o cédigo QR abaixo.
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19. MANUTENCAO

e Recomendamos que a manutenc¢do e/ou limpeza sejam executadas apenas por profissionais
habilitados e capacitados, para evitar acidentes.

e Desligar o disjuntor da maquina antes de realizar qualquer manutengao ou limpeza.
¢ Realizar manutengGes ou limpeza da maquina apenas quando ela estiver fria.
* Apenas técnico especializado e autorizado pode realizar recarga de fluido refrigerante.

e Utilizar somente pecas originais e/ou de mesma especificacdo para evitar falhas no
equipamento.

¢ Realizar manuteng¢des semestrais nos equipamentos instalados, para garantir o bom
funcionamento do sistema.

e N3o aplicar alcool, solvente ou qualquer outro agente quimico na bomba de calor. Utilizar
agua e sabdo neutro.

e Executar a limpeza do evaporador, aplicando um jato de 4dgua perpendicular e de baixa
pressdo para nao danificar as aletas da serpentina.

e Manter o dreno limpo e desobstruido para evitar o acimulo de agua e a proliferacdo de
mosquitos transmissores de doencas.
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20. CODIGO DE ERROS E SOLUCOES

KOBC 120QCG1

cODIGO DESCRICAO

. Protecdo contra o fluxo de agua

EO4 Protecdo anticongelamento

EOS Protegdo contra alta pressdo

EO6 Protegdo contra baixa pressdo

EO9 Falha de comunicagdo entre PCB e
controlador

E10 Falha de comunicagdo entre PCB e mddulo
driver

E12 Temperatura de descarga muito alta

E15 Falha sensor temperatura entrada de dgua

E16 Falha no sensor de temperatura de entrado
do evaporador

E18 Falha sensor de descarga do compressor

E20 Protegdo anormal do médulo inversor

E21 Falha sensor de temperatura ambiente

E23 Protegdo contra congelamento em modo
refrigeracdo

E27 Falha sensor de temperatura saida dgua

E29 Falha sensor de temperatura da sucgdo

E32 Protecdo contra superaguecimento de dgua
no modo aquecimento

E33 Protecdo contra temperatura elevada na
entrada do evaporador no modo de
resfriamento

E42 Falha sensor de saida do condensador

E46 Defeito no motor do ventilador DC

Manual de Usuario
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21. TABELA DE CARACTERISTICAS TECNICAS

MODELO KOBC 120QC G1
. . BTU/h 118.000 ~ 22.000
Capacidade de aquecimento
kw 34,58 ~ 6,45
Poténcia elétrica kW 4,30~0,48
COP kW/kw 8,04~ 13,43

Temperatura do ambiente: 26°C/ U

midade do ar: 80% / Temperatura de Entrada de dgua: 26°C

BTU/h 60.000 ~ 13.000
Capacidade de resfriamento
kw 17,58 ~ 3,81
Poténcia elétrica kW 4,74 ~ 0,65
cop kwW/kw 3,71~5,86

Temperatura do ambiente: 35°C/ U

midade do ar: 41% / Temperatura de Entrada de dgua: 29°C

Alimentagdo elétrica

Monofésico 220V/ 60Hz

Corrente Maxima A 31,5
Compressor Tipo Compressor duplo rotativo DC inverter
Modelo LNB53FCFMC
Fluido refrigerante R32
Vilvula de expansdo Tipo Vdlvula de expansdo eletronica
Condensador Titanio + PVC
Motor ventilador ‘ Tipo DC
Diregdo de Fluxo de Ar Horizontal
Faixa de temperatura de trabalho ‘ °C -15~43
Tipo de degelo Automético/ Ciclo reverso
Material de invélucro (carenagem) Plastico ABS
Controlador Painel LCD/ WiFi
Pressdo minima/ maxima. de gas MPa 0,2/4,4
Pressdo maxima de agua mca 40
Vazdo de dgua m¥h 10
Nivel de ruido dB(A) <48
Dimensdes do produto (LxPxA)mm 1056 x 744 x 416
Dimens&es da embalagem (LxPxA)mm 1146 x 869 x 460
Massa liquida / Massa Bruta kg 86 /97
Peso liquido / Peso Bruto N 843 /951
Grau de protegdo IPX4
Classe 1
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22. SUGESTOES DE ECONOMIA

Recomenda-se utilizar a capa térmica sempre que a piscina ndo estiver em uso. Esse
acessoério reduz as perdas térmicas causadas pela evaporagdo da dgua, diminuindo o
consumo de energia elétrica em até 30%. Além disso, contribui para a preservagdo do
cloro, protege a piscina contra sujeiras e ainda reduz o tempo necessario de filtragem.

Importante: a capa térmica deve ser instalada com as bolhas voltadas para a lamina d’agua.

LN
e

iy

ek et bl

WLLBLARLRE, L8,

LGRS
Gl LD LB AL UL L Lk,

DL OTC TR,

e Evitedesligarabomba de calor, pois sua eficiéncia é maior quando mantém a temperatura

constante. O desligamento sé é indicado se a piscina permanecer sem uso por um longo
periodo.
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23. GARANTIA

A Garantia inicia-se a partir da data de emissao da Nota Fiscal de Venda do produto e tem
prazo legal de 90 (noventa) dias, conforme dispGe o artigo 26, inciso Il da Lei N2 8.078, de
11.09.1990, Cddigo de Defesa do Consumidor.

Se o produto for instalado por uma REDE CREDENCIADA KOMECO esta garantia se estende
por mais 21 (nove) meses, totalizando 24 (vinte e quatro) meses de garantia, contra vicios de
fabricacdo, contados a partir da data de emissdo da Nota fiscal de venda do produto.

A REDE CREDENCIADA KOMECO devera emitir uma Nota Fiscal de Prestagdo de Servico, além
do preenchimento do campo “INSTALACAQ”, existente neste termo de garantia, para que a
garantia estendida seja efetivada.

Quando for solicitar servico em garantia, tenha em mao: Manual do produto, Nota Fiscal de
Venda do produto, Nota Fiscal de Prestacdo de Servico da instalagdo do produto, Nota Fiscal
de Prestacdo de Servico da primeira Manutencdo Preventiva e Nota Fiscal de Prestacdo de
Servico da segunda Manutencgdo Preventiva. Esta é a Unica maneira de comprovacdo, para
obter a garantia estendida do produto, descrita neste termo de garantia. Caso o proprietario
ndo possua os documentos acima citados ou estas estiverem rasuradas, alterada ou
preenchidas incorretamente, a garantia ndo serd concedida.

Para instalagdo dos produtos KOMECO, com REDE CREDENCIADA KOMECO, acessar o site:
www.komeco.com.br.

Quando o Cliente optar por instalar o produto através de uma assisténcia técnica nao
credenciada, a KOMECO ndo se responsabiliza por mau funcionamento, inoperancia ou
qualquer dano provocado durante a instalagdo. Nesta situagdo o produto terd somente
a garantia de 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei N2 8.078, de
11.09.1990, Cédigo de Defesa do Consumidor.

A Garantia KOMECO sé cobre ViCIOS DE FABRICACAO.
A Garantia KOMECO nao cobre:

® Pecas que apresentam desgaste natural com o uso do produto como filtros, carga de fluido,
pintura, dleo, pecas plasticas etc., exceto se o produto estiver no prazo de garantia legal de
90 (noventa) dias.

e Pagamento de despesas com instalacdo do produto, bem como seus acessorios para a
instalacdo como suportes, carga de fluido, tubulacdo hidraulica, bomba de agua, quadro de
comando elétrico, condutores elétricos etc.

¢ Pagamento de deslocamento de técnicos.

e Pagamento de despesas com transporte do produto.
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23. GARANTIA

e Defeitos decorrentes de:
e Mau uso ou uso indevido do produto
¢ Queda do produto ou transporte inadequado

¢ Adicdo de outras pecas ndo originais realizadas por técnicos que ndo fazem parte da REDE
CREDENCIADA KOMECO

e Aparelhos que apresentem alteragGes em suas caracteristicas originais

e Aparelhos instalados em locais com alta concentragdo de compostos salino, acidos ou
alcalinos, exceto se o produto estiver no prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias.

e Ligacdo do aparelho em tensdo incorreta, oscilacio de tensdo, descargas elétricas
ocasionadas por tempestades

e Instalagdo em desacordo com o manual de instalagao que acompanha o produto

¢ Queima do compressor, provocada por problemas da rede elétrica ou tensdo inadequada,
instalagdo inadequada e por falta de manutengdes preventivas.

Lembre-se

Os servicos prestados (instalagdo ou garantia) pela REDE CREDENCIADA KOMECO, podem ter
cobranca adicional (deslocamento) em fungdo da distancia entre sua residéncia, ou destino
do aparelho e a REDE CREDENCIADA KOMECO.

Exija sempre as REDE CREDENCIADA KOMECO, Nota Fiscal com a descricdo dos servigos
prestados, s6 assim vocé podera solicitar a garantia dos servigos (90 dias).

Este certificado de garantia é valido apenas para os produtos vendidos e utilizados em
territério brasileiro.

Esta garantia anula qualquer outra assumida por terceiros, ndo estando nenhuma pessoa
juridica ou fisica habilitada para fazer exce¢des ou assumir compromissos em nome da
KOMGROUP INDUSTRIAL LTDA.
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ROMECO

komeco.com.br

L Bill >

SAC

4007 1806

(Capitais e regides metropolitanas)

0800 701 4805

(Demais localidades)




