
MANUAL DE

CONFIGURAÇÃO DO CARREGADOR

E CADASTRO DA PLATAFORMA



Coloque o SN (Número de Série) do 

carregador no campo “Código de 

Identificação da Estação”.

2.
Crie uma nova estação na aba “Estações”, 

clicando em “Nova Estação”.

1.

NA PLATAFORMA



Por fim, clique em “Enviar”. Se o carregador 

estiver online, com a URL correta e o mesmo 

Charger ID, ele aparecerá como online na 

plataforma de gestão e mostrará o conector 

verde no canto direito.

4 .

Para criar a estação, é também necessário 

colocar o nome desejado em Descrição e o 

Tenant, assim como o horário de 

funcionamento e o endereço.

3.

NA PLATAFORMA



Todos os campos da aba Endereço são 

obrigatórias. Essa aba precisa ser 

preenchida por completo para ativar a 

estação. Em seguida clique em “Enviar”.

5.

NA PLATAFORMA



Na aba “Pagamento” ative a opção “A carga 

será cobrada” e preencha os demais 

campos com base na sua estratégia de 

precificação. Em seguida clique em “Enviar”.

6.

NA PLATAFORMA



Adicione algumas fotos da estação na aba 

“Fotos” e clique novamente em “Enviar”. 

7.

NA PLATAFORMA



Localize o hotspot da estação de carregamento, 

com o nome: “EVSE-XXXXXXXX” (em que 

XXXXXXXX corresponde aos 8 últimos caracteres 

do número de série), e conecte-se a ele. 

A senha padrão é: “12345678”.

2 .
Reinicie a estação de carregamento. Em seguida, 

ative a função Wi-Fi do seu celular ou notebook.

1.

Número de Série
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3. • Abra o navegador do seu celular ou notebook e digite o endereço “192.168.4.1”;

• Insira a senha padrão e faça o login.

Para encontrar a senha padrão de login existem 3 maneiras:

1. A senha padrão de login são os oito últimos caracteres do número de 

série, localizado no canto inferior esquerdo da tela.

2. Verifi que a etiqueta com QR code na lateral do dispositivo. A senha padrão 

corresponde aos 8 últimos caracteres da segunda linha do QR code. Por 

exemplo, a senha são os 8 caracteres destacados em vermelho: 72f79d77.

3. Encontre o hotspot Wi-Fi da estação de recarga — a senha padrão é 

composta pelos 8 últimos caracteres do nome do hotspot. Por exemplo, se o 

hotspot for EVSE-72f79d77, a senha padrão será 72f79d77.

FAÇA LOGIN NA PÁGINA DE CONFIGURAÇÃO
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4. Para conectar o equipamento à internet por meio de Wi-Fi, 

o usuário deve preencher corretamente os campos de 

nome da rede (SSID) e senha na interface de configuração 

da WLAN, conforme ilustrado na figura abaixo.

No campo “SSID”, insira exatamente o nome da rede Wi-Fi 

à qual deseja se conectar, respeitando letras maiúsculas, 

minúsculas e espaços.

No campo “Senha”, digite a senha de acesso 

correspondente à rede Wi-Fi selecionada.

Após preencher os campos, salve as configurações e 

aguarde alguns segundos enquanto a estação de 

carregamento se conecta à rede.

Caso a conexão seja bem-sucedida, o ícone de Wi-Fi será 

exibido na tela e o status de rede passará para“conectado”.

NO CARREGADOR 

Interface de con�guração da WLAN



5. CONFIGURAÇÃO DA REDE COM FIO (LAN)

Na interface de confi guração da LAN, conforme ilustrado 

na imagem abaixo, o usuário pode definir as opções de 

conexão de rede com fi o (via cabo Ethernet).

Uma das configurações principais é o modo DHCP:

▪ Quando a função DHCP está ati vada, a estação de 

carregamento receberá automati camente

um endereço IP e outras confi gurações de rede 

diretamente do roteador.

▪ Quando a função DHCP está desati vada, o usuário 

deverá confi gurar manualmente os parâmetros de rede, 

como:

▪ Endereço IP

▪ Máscara de sub-rede

▪ Gateway padrão

▪ Servidor DNS
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Interfaces de con�guração da LAN



6. CONFIGURAÇÃO OCPP

Nesta interface, o usuário pode configurar os parâmetros 

do protocolo OCPP (Open Charge Point Protocol), utilizado 

para comunicação da estação de carregamento com o 

servidor remoto (plataforma de gerenciamento ou 

backend).

As principais opções disponíveis são:

▪ Endereço do servidor (URL): insira o endereço fornecido 

pela plataforma de gestão de carregamento.

▪ ID do ponto de carregamento: normalmente, 

corresponde ao número de série da estação ou a um 

código defi nido pela operadora.

▪ Versão do OCPP: selecione a versão compatí vel (ex: 

OCPP 1.6J).

▪ Tipo de conexão: como WebSocket (ws ou wss).

NO CARREGADOR 

Interfaces de con� guração OCPP



Atenção: Os carregadores da Komeco já são entregues previamente configurados de fábrica para se 

comunicar com a plataforma Connect Komeco EV, não sendo necessário modificar ou alterar 

nenhuma informação desta aba.

Para mais informações sobre como utilizar o sistema de gerenciamento, entre em contato com o 

SAC (Serviço de Atendimento ao Consumidor) Komeco.

Além disso, na aba “Sobre”, são exibidas informações importantes do dispositivo, como:

▪ Número de série

▪ Modelo e versão de hardware

▪ Versão do firmware

▪ Status atual de conexão

▪ Endereço IP atribuído

Nota: A correta configuração OCPP é essencial para garantir a comunicação remota com sistemas

de monitoramento, autenticação e controle de carregamento.
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7. CONFIGURAÇÕES GERAIS

▪ Nesta interface, o usuário pode 

configurar parâmetros como brilho da 

tela, tempo de desligamento 

automático e outros ajustes, conforme a 

necessidade.

▪ Após realizar as configurações 

desejadas, clique no botão “SALVAR” 

para gravar as alterações e, em seguida, 

clique em “REINICIAR” para que as 

novas configurações entrem em vigor.

NO CARREGADOR 

Con�gurações gerais



NO CARREGADOR 

Con�gurações gerais



8. INTERFACE DE CONFIGURAÇÃO DLB

Os modelos KOEV C7 e KOEV C22 

suportam a função DLB (Balanceamento 

de Carga Dinâmico) e a função de 

compartilhamento de energia (entre as 

estações de carregamento). Os itens 

necessários para o uso dessas funções 

devem ser adquiridos separadamente, 

pois se trata de funções opcionais. Para 

mais informações, consulte a Central de 

Vendas Komeco.
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