
VOUCHER

PASSO A PASSO DE ATIVAÇÃO



ABA DO VOUCHER

Acesse o site do seu Dashboard e selecione 

a aba “Vouchers” e clique na opção “Criar 

Voucher”. 

Visão geral da aba para criação de voucher:1.



2.
3.
4.

IDENTIFICAÇÃO

O código do voucher é uma sequência única de letras, números ou ambos, que serve 

como uma espécie de "identidade" para cada voucher. Escolha uma sequência de 

número e/ou letra de sua preferência para seu código do voucher e coloque no campo 

“Código do voucher”. 

O nome do voucher é um título ou rótulo descritivo que identifica o tipo ou finalidade 

do voucher. Escolha um nome de sua preferência para seu voucher e coloque no 

campo “Nome do voucher”. 

A descrição do voucher fornece informações detalhadas sobre os benefícios, 

restrições e condições associadas ao voucher. Isso pode incluir informações como a 

validade do voucher, o limite de uso e quaisquer outras informações importantes. 

Escolha uma descrição de sua preferência para seu voucher e coloque no campo 

“Descrição”. 

CÓDIGO DO VOUCHER

NOME DO VOUCHER

DESCRIÇÃO



Voucher em Porcentagem (%): EEste tipo de voucher oferece um desconto percentual no preço total de uma recarga. Por 

exemplo, se você recebe um voucher de 20% de desconto, você pode economizar 20% do preço total da recarga.

Voucher em Reais (R$): Este tipo de voucher oferece um valor fixo em dinheiro que pode ser usado para pagar pela recarga. 

Por exemplo, se você recebe um voucher de R$ 50, você pode usar esse valor para pagar por suas recargas.

Voucher em Quilowatt-hora (kWh): Este tipo de voucher, por exemplo, se você receber um voucher de 100 kWh, significa 

que você tem direito a 100 quilowatts-horas de energia elétrica para recarregar o seu veículo.

SELECIONANDO O TIPO DE VOUCHER

Existem diferentes tipos de vouchers, 

cada um oferecendo benefícios de 

maneiras diferentes:5.



CONFIGURANDO O VOUCHER

Após escolher o tipo de voucher desejado, insira o valor no campo indicado.

No campo 'Quantidade de Vouchers', insira o número de vouchers a serem 

utilizados. Por exemplo, se 5 pessoas utilizarão o voucher, insira '5'no campo 

indicado.

Selecione se o voucher será válido para todos os 

carregadores ou apenas para carregadores 

específicos.

Caso escolha a opção “carregadores 

específicos”, selecione quais 

carregadores devem ser adicionados.

SELECIONE O CARREGADOR

QUANTIDADE DE VOUCHER

VALOR6.
7.
8. 9.



CONFIGURANDO O VOUCHER

COMPARTILHANDO COM O USUÁRIO

Defina a data de início e de expiração do voucher ou a quantidade de vezes que ele pode ser utilizado.

10.

11.
Existem duas formas para o usuário utilizar o voucher:

• Passar diretamente o código do voucher para ele.

• Convidar o usuário para utilizar o voucher através do e-mail dele como indicado no passo 11.

Convide o usuário para utilizar o voucher inserindo o e-mail no campo indicado.



FINALIZAÇÃO

12. Após preencher todas as informações, basta clicar na opção “criar 

voucher”.*Todos os campos são de preenchimento obrigatório.

Dúvidas?

Entre em contato com a nossa equipe pelos canais de suporte ou através de nosso e-mail contato: aguardando.


