O

Connect

ROMECO

GUIA

INSTALACAO E CONFIGURACAO DO APP

Veja como e rapido e facil conectar seu Aquecedor ao

Connect Komeco.

Siga 0 passo a passo que preparamos para sua melhor

experiencia.




ATENCAO!

Antes de comecar, se atente aos Requisitos Minimos:
1) Sua casa ou comercio precisa ter uma rede Wi-Fi 802.11
b/g/n 2.4 GHz, Classe C (IP 192.168 . XX.XX) disponivel com

acesso a internet:

2) Voce precisa ter um celular com sistema operacional

Android 7 ou superior / 10S 13 ou superior;

3) Garanta que antes de iniciar o processo seu celular esta
conectado a mesma rede Wi-FI em que seu aquecedor

sera conectado:

Nota: NAO E POSSIVEL fazer a instalacao utilizando a rede
movel do celular (2G, 3G, 4G ou 50).

Iltem Parametros

Certificacao Anatel 07149-20-13048

Padrao 80211 b/g/n

Faixa de Frequéncia 2.412GHz-2.484GHz

Poténcia de transmissao 802.11b: +16 +/-2dBm (@11Mbps)

80211g: +14 +/-2dBm (@54Mbps)

80211n: +13 +/-2dBm (@HT20, MCS7)

Sensibilidade de recepcaoem 24 GHz | 802.11b: -87 dBm (@11Mbps ,CCK)

802.11g: -73 dBm (@54Mbps, OFDM)

802.11n: -71 dBm (@HT20, MCS7)

Temperatura de operagao -40 "C ~ 85 °C (sem condensacao)

ALERTA: Este produto nao € apropriado para uso em ambientes
domesticos, pois podera causar interferéncias eletromagneticas
que obrigam o usuario a tomar medidas necessarias para

Mminimizar estas interferéncias.

ALERTA: Este equipamento nao tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial e nao pode causar interferéncia em

sistemas devidamente autorizados.




INSTALACAO DO MODULO

A Instalacao do modulo deve ser executada por profissional
qualificado credenciado Komeco, a instalacao por terceiros
estranhos a Komeco nao e coberta pela garantia. A
Incorreta instalacao pode ocasionar mal funcionamento,

como queima do modulo ou aquecedor de agua a gas.

Para executar a instalacao tenha em maos esse manual e as

ferramentas e partes necessarias.

Ferramentas necessarias: Chave fenda cruzada “4"PHZ,

Chave fenda %" e luva antiestatica.

Antes de executar as etapas coloque as luvas antiestaticas.

Etapal
Desconecte o0 equipamento da energia. Em seguida, solte e

retire a tampa frontal de acordo com seu modelo.

/ /
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INSTALACAO DO MODULO

Etapa 2

Localize na parte traseira da tampa o display e sua capa de
fixacao. Com a ajuda de uma chave fenda cruzada %" faca
pressao tipo alavanca ate que as travas sejam soltas uma a

uma. Tome cuidado, o esforgo excessivo pode causar

quebra da trava.

=2

) (o =
| /

Para os modelos KO15, 20D/DI PRIME, a placa do display

POSSuUl uma barra de pinos no canto superior direito indicando

a posicao que o modulo Wi-FI devera ser instalado, conforme

a Imagens abaixo:

I N




INSTALACAO DO MODULO

Para os modelos KO26, 33, 35 e 45D/DI PRIME, a placa do
display possul uma barra de pinos no canto superior
esquerdo indicando a posicao que o modulo Wi-FI devera

ser instalado, conforme a Imagens abaixo:

mvm ::: F: ; e ::: ::: ; —
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Ao finalizar a fixacao do modulo WiFi monte novamente o
acabamento frontal do display, recoloque-o na tampa frontal
e encaixe a capa traseira do display. Reconecte o display no
seu cabo de comunicacgao e fixe adeguadamente a tampa

frontal do agquecedor.

ATIVAR A REDE HOTSPOT DO AQUECEDOR

Modelos KO15, 20D/DI PRIME

1) Vocé deve desligar o display apertando Liga/Desliga:




ATIVAR A REDE HOTSPOT DO AQUECEDOR

2) Desconecte o0 aquecedor da tomada por 5s e logo apos

conecte a tomada novamente:

/‘ /‘ ®55

» | )| »

3) Atencao! Mantenha " ~ subir” pressionado até ouvir um "beep”;

4) Apos ouvir 0" beep’, um sinal de Wi-Fi sera apresentado

no display, isso significa que vocée pode seguir para o

proximo passo (aplicativo).

Nota 1: A rede hotspot do aquecedor ficara ativa e piscando
Intermitentemente por 5 minutos, apos esse periodo nao sera
possivel conectar-se (seguir nota 2). Para reconectar deve ser
desligado a rede Hotspot do aquecedor e religado conforme

instrucao "COMO DESATIVAR HOTSPOT".

Nota 2: Se a rede Hotspot do aquecedor nao estiver acessivel para
conexao deve ser repetido todo procedimento ‘ATIVAR A REDE
HOTSPOT DO AQUECEDOR’



ATIVAR A REDE HOTSPOT DO AQUECEDOR

Modelos KO26, 33, 35 E 45 D/DI PRIME

1) Vocé deve desligar o display apertando Liga/Desliga:
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2) Desconecte o aquecedor da tomada por 55 e logo apos

conecte a tomada novamente:
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3) Atencao! Mantenha “ ™ subir” pressionado atée ouvir um "beep”;

SET

PRIORITY

SET

v <

—&5

=

SET 1

-

SET
PRIORITY

2\ |

4) Apos ouvir 0" beep” um sinal de Wi-Fi sera apresentado no

display, isso significa que voce pode seguir para o proximo

Passo -

2.

Nota: A rede hotspot do aquecedor ficara ativa e piscando

Intermitente por 5 minutos, apos nao sera possivel conectar. Para

reconectar deve ser desligado a rede Hotspot do aquecedor e

religado conforme instrucao "COMO DESATIVAR HOTSPOT"



CONFERINDO SE O HOTSPOT FOI
ATIVADO CORRETAMENTE

Para garantir que a rede HOTSPOT do aquecedor foi ativada
corretamente vocé pode acessar as redes WiFi disponivels
e verificar se ha uma rede chamada "KomecoGas_XXXX",
Nao € necessario clicar ou se conectar a rede. Siga para as
etapas de instalacao do aplicativo ou conexao do

aguecedor com o APP.

COLETORES
FOTOVOLTAICO
[o]

IOT_HOME

KomecoGas_3E16

KNONI N3

Mais configuracdes

APLICATIVO

Acesse as lojas da Play Store ou Apple Store de acordo

com seu modelo de celular.

Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.komeco.connect

iPhone
https:.//apps.apple.com/us/app/connect-komeco/1d1554910156



INSTALAGCAO CONNECT KOME¢

1) Localize na parte inferior da tela “Ainda nao sou

cadastrado’, cligue e inicie o processo;

4 TestFlight il 4G

o)

esquect a senha

//‘%
| ENTRAR > ]




INSTALAGAO CONNECT KOMECO

2) Leia atentamente os termos e Condicdoes de uso, para
continuar vocée deve aceitar as condicoes. Sao apenas 4

etapas, veja:

11:31|0,0KB/s Z ©

& TERMOS E CONDIGOES DE USO

Termos de uso aplicativo Connect Komeco

Este termo de uso regula os principais direitos e obrigacoes dos
usuarios ao acessar o aplicativo Connect Komeco, como cliente
Connect Komeco.

Do aceite

O presente termo regula a relacao entre a Komgroup e os usuarios
do aplicativo. Ao fazer o download do aplicativo, o usuario concorda
com as condicoes previstas neste instrumento, ciente que a aceitacao
destes termos e imprescindivel para a utilizacao de quaisquer
servicos disponiveis pela empresa.

Dos usuarios

Para o utilizacao do aplicativo, o usuario devera realizar o cadastro
com dados completos e atualizados, responsabilizando-se por
suas atualizacoes. O usuario recebe uma licenca limitada, nao
transferivel e revogavel para baixar, instalar, executar e utilizar este
aplicativo em seu dispositivo. O usuario reconhece e concorda que
a Komgroup concede uma licenca exclusiva para uso, e desta forma
nao lhe transfere os direitos sobre o produto. O aplicativo devera ser
utilizado somente pelo usuario. A venda, transferencia, modificacao,
engenharia reversa ou distribuicao bem como a copia de textos,
Imagens ou quaisquer partes nele contido (conteudo proprietario) e
expressamente proibida.

Do cancelamento

O Usuario podera cancelar o uso do aplicativo e a consequente
contratacao dos servicos a qualquer tempo. A Komgroup podera
realizar o cancelamento imediato no caso de violacao ao disposto
no presente termo. O termo de uso tera vigencia por prazo
indeterminado, a contar do aceite do usuario, podendo ser rescindido
unilateralmente por qualquer das partes a qualquer tempo, sem
qualquer onus, mediante simples comunicacao por meio da propria
plataforma mensagem para o e-mail

Do atendimento

Em caso de qualquer duvida, critica ou sugestao, o usuario
podera comunicar-se com a Komgroup atraves do e-mail suporte
-sistemas@komlog.com.br.

Dos direitos e obrigacoes

Usuario

O usuario fica responsavel pela correta utilizacao do aplicativo

e respeito as condi¢coes dispostas neste termo, nao podendo
racnnncahilizar a Koamaoraiin  neam  calle diretnrac avacrl itivine

0 ACEITO OS TERMOS E CONDICOES

CONTINUAR




INSTALACAO CONNECT K¢

1) Cadastre seu nome completo ou como deseja ser chamado;

17:34|0,3KB/s 24 ® ()

- CADASTRO USUARIO 1/4

Ola,

para comecar o seu cadastro, digite o seu nome completo..




INSTALACAO CONNECT K¢

2) Digite seu e-mail, esse e-mail sera usado para o acesso ao APP;

17:34|0,2KB/s A © {1}

- CADASTRO USUARIO 2/4

Digite seu e-mail para confirmarmos o cadastro...




INSTALACAO CONNECT KC

3) Crie sua senha seguindo os critérios de seguranca

sugeridos no APP;

17:35|0,2KB/s ZL © ()

< CADASTRO USUARIO 3/4

Escolha uma senha e digite duas vezes...

Para sua seguranca, a senha deve conter pelo menos 2 dos criterios
abaixo, quanto mais criterios utilizar mais segura sua senha sera:

LETRA MAIUSCULA
LETRA MINUSCULA
NUMERO
SIMBOLOS




INSTALACAO CONNECT KC

4) Selecione uma das opcoes de como deseja receber

mais informacoes:

17:35|0,3KB/s 2L © {1

< CADASTRO USUARIO 4/4

Jean, voce aceita receber nossas novidades e notificagoes por
qual meio de comunicacgao?

TERMOS E CONDICOES DE USO




INSTALAGCAO CONNECT KOME¢

Atencao! Voce recebera um e-mail com o codigo de validacao.

Esse e-mail pode ser direcionado para caixa de spam.

17:35|0,7KB/s 2L © {1} - B all @D

Enviamos um e-mail para

komeco@komeco.com.br

com o codigo para confirmar o usuario

FECHAR

¥ ® <4




INSTALACAO CONNECT KON

5) Digite o codigo enviado e ao concluir vocé sera
direcionado para tela de acesso do seu Connect Komeco.

INnsira suas credenciais e use seu APP.
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Connect Komeco - Cédigo de verificagao

Para confirmar o cadastro, informe o cadigo enviado para o
seu e-mail...

nao-responda@komlog.com.br

] Pt ey S S LI ] (T py e o
jalexandre.tec@outlook.com

Reenviar codigo

Codigo de

Verificacao

>~ 338630

MUNDO 10T KOMECO!!!

RLA MANOEL JOAD MARTINS

PALHOCA, 5C, BHIER-0590 %
[ @ ® in
0800701 4805

CANCELAR |
~ Vv Responder

@

@




CRIAR SEUS LOCAIS E AMBIEN

E nhecessario criar um local (residéncia/comércio) e ambiente

(comodo) para instalar seu aquecedor, veja como é facil.

1) Abra seu APP, localize e clique na pagina principal "CRIE SEU
PRIMEIRO LOCAL";

15:45|0,6KB/s A © -

e MEUS LOCAIS




CRIAR SEUS LOCAIS E AMBI

1) Digite o nome do LOCAL, exemplo: “Casa da cidade”;

15:46|0,8KB/s A © ---

& CADASTRO DE LOCAL 1/3

Vamos criar o seu local...

Dé um nome para o local, por exemplo: "Minha casa’




CRIAR SEUS LOCAIS E AMBI

3) Selecione qual tipo de LOCAL é: Residencial ou Comercial,
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& CADASTRO DE LOCAL 2/3

Otimo Jean, adorei!

E um local residencial ou comercial?

RESIDENCIAL COMERCIAL




CRIAR SEUS LOCAIS E AMBI

4) Selecione o icone que melhor representa seu local;

15:46|0,1KB/s 4 © ---

& CADASTRO DE LOCAL 3/3

Muito bom! So falta um detalhe...

Selecione um icone que represente o local "Casa da
Cidade




CRIAR SEUS LOCAIS E AMBIE

Em seguida voce pode optar ou nhao por criar seu ambiente
(comodo), RECOMENDAMOS que ja crie 0 ambiente para
agilizar o processo.

1) Digite o nome para seu ambiente;

15:47 |0,0KB/s 4L © ---

& CADASTRO DE AMBIENTE 1/2

LOCAL

CASA DA CIDADE

Dé um nome para o ambiente, por exemplo: "Quarto do Joao"

DIGITE UM NOME PARA O AMBIENTE




CRIAR SEUS LOCAIS E AMI

2) Escolha de sua galeria ou tire uma foto do seu ambiente.

15:47|03KB/s 4 © ---

& CADASTRO DE AMBIENTE 2/2

Agora tire uma foto do seu ambiente para ficar mais facil de
identificar...

FINALIZAR /

"Nao e necessario tirar foto.



CONECTAR O AQUECEDOR
CONNECT KOMECO

Certifique-se que voce criou um Local e Ambiente, caso

contrario nao conseguira seguir as etapas a seguir.

1) Clique em "ADICIONE SEU PRIMEIRO DISPOSITIVO”;

15:47|0,3KB/s A © --- R .l = G

CASA DA CIDADE -|—

Ambiente cadastrado com sucesso ENTENDI

{&




CONECTAR O AQUECEDOR A
CONNECT KOMECO

2) Vocé sera lembrado que deve estar conectado na mesma

rede Wi-FI em que o0 aquecedor sera conectado;
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“— ADICIONAR DISPOSITIVO

Ola Jean,
Vamos comecar...

Voceé ja finalizou a instalagao do dispositivo
no seu local?

Para prosseguir a configuracao do APP, valide se os

requisitos abaixo ja foram atendidos

Dispositivo instalado fisicamente no
local e pronto para uso

Rede wifi disponivel o

1- O Aquecedor deve estar fisicamente instalado e
energizado;

2- O agquecedor deve estar com a rede HOTSPOT ligada.
3- Seu celular deve estar conectado na mesma rede WiF|

disponivel no local da instalacao.



CONECTAR O AQUECEDOR AO
CONNECT KOMECO

3) Use o QRCODE localizado na lateral do aquecedor para
agilizar a conexao. Basta apontar e focar a camera do celular

para o QRCODE quando o APP requisitar;
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é ADICIONAR DISPOSITIVO

Encontre o QR Code localizado no manual e aponte a o
camera do seu celular para ele...

CADASTRAR DADOS MANUALMENT!




CONECTAR O AQUECEDO
CONNECT KOMECO

4) Digite como vocé deseja chamar seu Aquecedor, selecione

o Local e ambiente que esta instalado;
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& ADICIONAR DISPOSITIVO

I[:]1 [F] Aquecedores a gas

SERIE INSTALACAO
006011 30/08/2021

NOME DO DISPOSITIVO

LOCAL DO DISPOSITIVO

AMBIENTE DO DISPOSITIVO

USUARIO PROPRIETARIO DO DISPOSITIVO:




CONECTAR O AQUECEDOR
CONNECT KOMECO

5) O nome da rede Wi-Fi que seu celular esta conectado
aparecera automaticamente no campo "SSID" e voce devera

preenchée-la se iIsso nao ocorrer de forma automatica;

15:51| 0,0KB/s Z ©)

& ADICIONAR DISPOSITIVO

Vamos precisar conectar na sua rede de Wi-Fi..

SSID

IOT_LAB_AQ

PROXIMO PASSO )

Atencao! Caso voce nao permita acesso a localizacao, o
sistema do seu celular nao sera capaz de preencher

automaticamente o nome da rede.



CONECTAR O AQUECEDOR AO
CONNECT KOMECO

6) Preencha a senha da rede Wi-Fi;
Nesse momento o APP fara uma busca pela rede
"hostpot (Wi-Fi) gerada pelo aquecedor. Quando for

localizado sera apresentado "KomecoGas_XXXX". Conecte.
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Tudo certo agora

E isto! Agora é sé curtir e controlar seu dispositvo Komeco
através de seu celular. Vocé também pode compartilhar com
seus familiares e hospedes, crie um usuario ou convide-0s
a se cadastrar, fornecendo acesso a seus dispositivos.
Komeco, conectada com vocé!

Dispositivo para usar com Komeco Connect

KomecoGas_3E16

Conectar

( USAR AGOI

Cancelar

A configuracao pode demorar entre 10 a 60 segundos de
acordo com o sinal da rede Wi-Fi local.

Ao finalizar vocé vai ser informado que esta tudo pronto.



OPERAR O CONTROLE DO ,

2) Escolha de sua galeria ou tire uma foto do seu ambiente.
O aplicativo pode controlar seu equipamento desde que seu
aguecedor esteja conectado a uma rede WiFi e seu celular

tenha acesso a a internet.

Na tela Home vocé encontrara todos seus controles
disponiveis e instalados, clique sobre eles para acessar seu

equipamento:
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CASA DA CIDADE

AQUECEDORES A GAS

AQUECEDOR KOMECO
TESTE

AREA DE SERVICO




FUNCOES DO CONTROL

Liga/Desliga - Vermelho indica que o controle esta desligado
- Verde indica que o controle esta ligado e pode
controlar as funcoes

“+7 e 1 Controla temperatura entre 35 e 65°C. Temperaturas
acima de 50°C deve-se pressionar “+” ou “-“ por 3s
para navegar.

Temperatura Apresenta a temperatura selecionada

Desejada

Temperatura de
entrada

Mostra a temperatura da agua que entra no
aquecedor

Temperatura de
saida

Mostra temperatura da agua que sai do aquecedor

Estado agua,
ventoinha e
chama

Quando ativado cada estado ficara colorido indicando
que esta acionado ou em funcionamento

ROMeCOo

O

4/:

°5°c
45°C

ESTADO DA AGUA

é

VENTOINHA

CHAMA ACESA




HOfT\(CO

Solucoes para v



