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VENHA CONHECER!

Saiba mais informagdes, conhega novos produtos
e tire suas duvidas no nosso site

www.komeco.com.br

Vocé também pode se inteirar das novidades de forma
rapida e interagir com a gente diretamente nas
redes sociais.
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1. GUIA DO USUARIO

Vocé estd adquirindo o micro inversor (CC/CA) para conexdo a rede monofasica.

O produto é micro inversor do tipo ndo-transformador e apresenta desempenho confidvel e
tecnologia avangada.

O sistema converte a tensdo continua fornecida por mddulos fotovoltaicos em tensdo alternada.

Este manual contém importantes instrugdes operacionais e de seguranga que devem ser entendidas
e seguidas com precisdo antes de operar os produtos.

Atencdo: consultar este manual quando houver algum problema durante a instalagdo ou operagao.

Observagdo: guarde este manual para futura referéncia.

SAC

4007 1806

(Capitais e regioes metropolitanas)

0800 701 4805

(Demais localidades)

ESTE EQUIPAMENTO NAO TEM DIREITO A PROTECAO CONTRA INTERFERENCIA PREJUDICIAL
E NAO PODE CAUSAR INTERFERENCIA EM SISTEMAS DEVIDAMENTE AUTORIZADOS.
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2. INSTRUGCOES DE SEGURANCA

3. VISAO GERAL

CHOQUE ELETRICO

O produto possui conexdes de corrente
alternada (CA) e corrente continua (CC).

A fim de evitar choques elétricos durante
a manutengdo ou antes da instalagdo,
certifique-se de desconectar as conexdes
das portas CA antes de desconectar as
conexdes CC.

OPERAGAO DO INVERSOR

O produto somente podera ser operado
por profissionais habilitados.

O micro inversor somente podera ser
ativado se ele estiver devidamente
fixado e sua estrutura estiver em bom
estado, sem qualquer dano, com todos os
parafusos apertados e na posi¢do correta.

Requisitos para conexdes a rede elétrica
(concessionaria de energia)

Esses micros inversores sdo usados
apenas para fornecer energia para a rede
elétrica. Ndo se deve conectar qualquer
outro gerador de energia elétrica a este
inversor.

PROTEGAO DE ALTA TEMPERATURA

Durante o periodo normal de operagdo,
algumas pecas (como dissipadores de
calor, caixa e tampa) ficardo aquecidos,

ATERRAMENTO

Oinversor deverd estar conectado a malha
de aterramento antes de ser acionado
conforme Norma NBR 5410.

CONDUTORES ELETRICOS

Deve-se utilizar condutores elétricos
certificados para utilizagdo em sistema
fotovoltaico.

RADIOFREQUENCIA

O equipamento pode irradiar energia
de radiofrequéncia e isso pode causar
interferéncia prejudicial as comunicagdes
de radio se ndo seguir as instrugdes ao
instalar e usar o equipamento.

Porém ndo ha garantia de que ndo
ocorram interferéncias em uma instalagdo
especifica.

Se este equipamento causar interferéncia
prejudicial a recepgdo de radio ou
televisdo, as seguintes medidas podem
resolver os problemas:

A) Reposicione a antena receptora e
mantenha-a longe do equipamento.

B) Consulte o revendedor ou um técnico
experiente em radio / TV para obter
ajuda. Alteragdes ou modificagbes nao
aprovadas expressamente pela parte

3.1 Conexdo a rede

Os sistemas fotovoltaicos de conexdo
a rede sdo caracterizados por estarem
integrados a rede elétrica de distribuicdo
da concessionaria de energia.

Diferentemente dos sistemas isolados
que atendem a um propésito especifico e
local, estes sistemas também sdo capazes
de abastecer a rede elétrica com energia
que pode ser utilizada por qualquer
consumidor da rede.

Os sistemas conectados tém uma grande
vantagem com relagdo aos sistemas
isolados por ndo utilizarem baterias e
controladores de carga. Isso os torna cerca
de 30% mais eficientes e garante que toda
a energia seja utilizada, ou localmente ou
em outro ponto da rede.

Sistemas de conexdo a rede podem ser
utilizados tanto para abastecer uma
residéncia, comércio ou industria, ou
entdo simplesmente produzir e injetar a
energia na rede elétrica, assim como uma
usina hidrelétrica ou térmica.

Para residéncias e empresas, estes
sistemas também s3o chamados de
sistemas fotovoltaicos de autoconsumo.
Se o proprietario do sistema produzir

maic anaraia An Alla rFAnncAMma 2 anaraia

produzida fard com que o medidor
de energia bidirecional contabilize a
diferenca entre a energia utilizada da rede
de distribuicdo com a gerada pelo sistema.

Do ponto de vista dos componentes, um
sistema fotovoltaico conectado a rede
com o uso de micro inversores é composto
por:

e Moddulos fotovoltaicos: produzem
energia elétrica através da irradiagdo
solar.

e Micro Inversor: transforma a tensdo
continua em alternada compativel com a
rede elétrica.

e Caixa de Juncdo (opcional): Comutagéo
dos circuitos elétricos das séries de micro
inversores

e Quadro de distribuicdo: sistema de
protegdo CA.

¢ Medidor de energia bidirecional: realiza
a medicdo da energia consumida ou
gerada.

* Rede de distribui¢cdo secundaria: energia
fornecida pela concessionaria de energia.

T

R
podendo atingir a temperatura de 65°C.  responsavel pela conformidade podem ' —
Evite o contato direto ao produto durante  anular a autoridade do usuario para . . _- - i
o seu funcionamento. operar o equipamento. —— Kl i P P— (—— P —
rrataghs L) re e iy
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3. VISAO GERAL

4. INSTALACAO

3.2 PRODUGAO DE ENERGIA

Cada maddulo fotovoltaico possui controles individuais de MPPT (Maximum Peak Power
Tracking), o que garante que a energia maxima seja injetada para a rede elétrica,
independentemente do desempenho dos outros moédulos fotovoltaicos da matriz.

Quando os médulos fotovoltaicos da matriz sdo afetados por sombra, poeira, orientagdo
ou qualquer situagdo em que um mddulo tenha um desempenho inferior ao dos outros
mddulos, o micro inversor ird garantir o melhor desempenho da matriz, maximizando o
desempenho de cada mdédulo dentro da matriz.

3.3 CONFIABILIDADE

O sistema com micro inversor garante que ndo exista um Unico ponto de falha do sistema
no sistema fotovoltaico. Os micros inversores sao projetados para operar com poténcia
maxima em temperaturas ambiente externas de até 652C.

A caixa do inversor foi projetada para instalagdo externa e possui grau de prote¢do IP67.

3.4 SIMPLES DE INSTALAR
Vocé pode instalar médulos fotovoltaicos individuais em qualquer combinagdo de
diferentes quantidades, orientagao, tipo e taxa de energia.

O condutor de aterramento estd conectado ao chassi dentro do micro inversor,
eliminando a necessidade de instalagdo do condutor de aterramento externo.

3.5 MONITORAMENTO
O micro inversor possui uma antena para transmitir o sinal Wi-Fi com os dados da
geracao de energia.

Um roteador Wi-Fi devera ser instalado e configurado para receber os dados enviados
pelo micro inversor.

Quando concluir a instalagdo do micro inversor, configure o roteador para receber o sinal
enviado. Apds conclusdo os dados carregados automaticamente. Os usuarios podem
monitorar e gerenciar o micro inversor através do site ou aplicativo correspondente.

08 Manual de Usuario

Cada micro inversor devera ser instalado na estrutura de fixagdo do sistema fotovoltaico,
de preferéncia abaixo do (s) médulo.

Os cabos CC dos mdédulos devem ser conectados diretamente ao Micro inversor,
respeitando as polaridades positiva (+) e negativa (-) de entrada no micro inversor.

4.1 INSTALACAO DA CAIXA DE JUNCAO (OPCIONAL)
¢ Instale uma caixa de jungao no final da série de micro inversores;

e Conecte os condutores elétricos no conector CA;

e Conectar o conector CA no conector de saida CA do micro inversor;

e Conectar os condutores elétricos CA ao quadro de distribuicdo CA.

PE: Condutor de Aterramento

L: Condutor de fase

N: condutor de neutro

Manual de Usuario 09



4. INSTALACAO

4. INSTALACAO

4.2 FIXAGCAO DOS MICROS INVERSORES

e Marque a posi¢do dos Micro inversores na estrutura de fixagdo dos mddulos
fotovoltaicos;

¢ Fixar os micros inversores a estrutura metalica com parafusos. (consultar fornecedor
das estruturas para definicdo do método de fixagdo apropriado).

o« 100mm
o ~ ° Mg ° Mg °
= =
] y=-
0,6kwW 1.3kwW

4.3 INTERLIGAGAO DOS MICROS INVERSORES

¢ Conectar o conector CA macho ao conector CA Fémea do outro micro inversor;

¢ O nimero maximo de micro inversores em paralelo devera ser respeitado;

NUMERO MAXIMO DE
MODELO LIGACOES EM PARALED
0.6kw 8
1.3kwW 4

10 Manual de Usuario

4.4 FIXAGCAO DA TAMPA CONECTOR CA

¢ Instalar a tampa de protegdo CA no cabo de saida CA do micro inversor.

4.5 CONEXAO DOS MODULOS FOTOVOLTAICOS

¢ Conectar os cabos CC dos maddulos as entradas CC do micro inversor.

T

L=~ [FI=] o000 [}
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5. INSTRUCOES DE OPERACAO

6. METODOS DE LIGACAO

1. Acionar o disjuntor CA do circuito de cada conjunto de micro inversores.

2. Acionar o disjuntor geral do quadro de distribuicdo elétrica. Seu sistema ird comece
a produzir energia apds um minuto de espera.

3. As unidades devem comegar a piscar em vermelho um minuto apds ligar o circuito
CA. Em seguida o led azul ficard piscando. Isso significa que eles estdo produzindo
energia normalmente.

4. Configurar o roteador Wi-Fi;

5. Os micros inversores comegarao a enviar dados de desempenho via Wi-Fi. O envio
de dados acontecera a cada 5 minutos.

6. Utilizar o website ou app correspondente para monitorar a geragdo de energia.

12 Manual de Usuario

O sistema podera ser montado com 1 ou mais séries paralelas de micro inversores.

Cada série podera conter no maximo 8 micros inversores de 0.6kW ou no maximo 4
micros inversores de 1.3 kW.

Cada série deverd possuir seu respectivo disjuntor de protegdo, dimensionado
conforme a norma ABNT NBR 5410.

6.1 MICRO INVERSOR — 0.6KW
Cada série podera conter no maximo 8 micros inversores de 0.6kW.

6.1.1 REDE MONOFASICA (220V)
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Ligagdo de uma série Unica de micro inversores *Caixa de jungdo - opcional (para

facilitar a passagem dos cabos).
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Ligagdo de duas séries de micro inversores
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6. METODOS DE LIGACAO

6. METODOS DE LIGACAO

6.1.2 REDE TRIFASICA (380V)
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Ligagdo de uma série Unica de micro inversores para cada fase do sistema

6.2 MICRO INVERSOR - 1.3KW

L

|

6.2.1 REDE MONOFASICA (220V)

Madulo
Fotovoltaico|
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.. Maximo 4

—

—

Distribuigio Medigio

" Unidades par série
(Micro inversor - 1,3kW)
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Cada série podera conter no maximo 4 micros inversores de 1.3kW.
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6. METODOS DE LIGACAO

7. MONITORAMENTO

6.2.2 REDE TRIFASICA (380V)
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O monitoramento da planta instalada
poderd ser feito através do aplicativo
para o smartphone ou através da pagina
www.home.solarmanpv.com.

7.1 DOWNLOAD DO APLICATIVO

Para realizar o download do aplicativo,
acesse a loja de aplicativos de seu
smartphone com base do sistema
operacional utilizado.

e Android: No Play Store pesquisar o
aplicativo “SolarMAN-SMART”.

¢ |0OS: No App Store pesquisar o aplicativo
“SolarMAN-SMART”.

O download do aplicativo também
podera ser realizado diretamente através
da leitura do QR code.

7.2 ALTERAGCAO DE IDIOMA

O aplicativo poderd ser utilizado em
idioma especificos. Para alterar o idioma,
abra o aplicativo e selecione a opgdo
desejada.

«w

Na pagina inicial, clicar em
acessar as configuracdes.

para

Clicar em “lingua” para ter acesso os
idiomas existentes. Selecione o idioma
desejado.

O idioma serd alterado automaticamente.

English ~

(¥ SOLARMAN

@ ungua

E] Instrugdes de uso

Sistema a seguir

e

English

Espafiol

Manual de Usuario
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7. MONITORAMENTO

7. MONITORAMENTO

7.3 CADASTRO

O cadastro do proprietdrio da planta
poderd ser realizado pelo instalador
autorizado através de uma plataforma
exclusiva ou diretamente pelo
proprietario.

Para realizar o cadastro no aplicativo,
clique em “registrar uma nova conta”.

O cadastro podera ser realizado através
do e-mail ou nimero de telefone celular.
Clique sobre a opg¢dao desejada para
realizar o cadastro.

Apds preencher o campo e-mail ou
telefone, clique em enviar para receber o
cadigo de verificagdo.

Digite o cédigo de verificagdo recebido
por e-mail ou SMS.

Digite uma senha de 8 digitos (a senha
devera conter letras e nimeros)

(® SOLARMAN Smart

18
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* Apds preencher o campo e-mail ou telefone, clique em enviar para receber o cddigo
de verificagao.

¢ Digite o cédigo de verificagdo recebido por e-mail ou SMS.

¢ Digite uma senha de 8 digitos (letras + nimeros).

7.4 LOGIN
Se vocé possui uma conta na plataforma SOLARMAN, pode efetuar login diretamente.

Faca login na plataforma SOLARMAN através do numero de telefone ou e-mail
cadastrados.

Atencgdo

¢ Recomendamos a realizagdo do login através do e-mail ou nimero de telefone.

7.5 RECUPERAGAO DE SENHA
Para recuperar a senha de acesso ao aplicativo clique em “Esqueceu a senha” para
recupera-la.

e Se o cadastro inicial foi realizado através do nimero de telefone, digite o seu
numero de telefone no campo destinado e clique em “Enviar”. O sistema enviard uma
mensagem de cddigo de verificagdo para o seu telefone. Digite o cddigo de verificagdo
recebido e redefina sua senha.

* Se o cadastro inicial foi realizado através do e-mail, digite seu endereco de e-mail
no campo destinado e clique em “Enviar”. O sistema enviara um e-mail com cddigo
de verificacdo para o e-mail cadastrado. Digite o cédigo de verificagdo recebido e
redefina sua senha.

ATENCAO: Entre em contato com o Atendimento ao cliente se vocé encontrar os
seguintes problemas:

¢ Ndo recebeu um cédigo de verificagao.

Manual de Usuario 19



7. MONITORAMENTO

. . . EWM 3
¢ Seu telefone ou e-mail foi desativado.

(9 SOLARMAN

e Vocé digita seu nome de usuario para
efetuar login na plataforma SOLARMAN, Eumad
mas sua conta ainda ndo foi vinculada ao
seu telefone ou e-mail.

Fasaaird

7.6 CADASTRAR PLANTA

ATENCAO

* Se o proprietario realizar o cadastro de sua planta diretamente na plataforma
SOLARMAN, o instalador e a Komlog Importagao Ltda ndo terao acesso aos dados da
planta criada.

e Recomenda-se que o instalador autorizado pela Komlog Importagdo Ltda realize
a criagdo da planta através da plataforma SOLARMAN destinada a instaladores e
distribuidores, vinculando a planta os dados do proprietario devidamente cadastrado.

Os proprietarios podem criar sua prépria planta na plataforma SOLARMAN para
realizar o monitoramento em tempo real da planta instalada.

O sistema coletard os dados dos dispositivos associados, o que permite um
entendimento completo do status de operagdo da usina fotovoltaica.

O cadastro da planta somente podera ser iniciado se o dispositivo movel estiver
conectado a rede Wi-Fi que sera utilizada para comunicagao com o micro inversor.

20 Manual de Usuario

7. MONITORAMENTO

ATENGAO

¢ Se suainstalagdo tiver uminstalador autorizado,
é recomendavel que vocé ndo crie instalagbes
por conta propria.

Para adicionar uma nova planta, clique em “+”
no canto superior direito e selecione “Criar
uma esta¢do de energia”. Ao entrar na pagina
a seguir, selecione a opg¢do de acordo com sua
propria escolha.

xSy - -

et b

onary -t T -

Mirtas plartas

111

Nerduma usrs

et

xSy - T -
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7. MONITORAMENTO

7. MONITORAMENTO

Se a localizagdo automatica do dispositivo
movel estiver habilitada a localizagdo serd

automaticamente visualizada.
¢ Nome da planta;

¢ Tipo de planta,

¢ Tipo de sistema

e Localizacdo da planta;

¢ Capacidade instalada,

e Fuso horario,

¢ Qutras informagdes.

o887
Info da planta

Nome da rataisio

Eroereco o Fatsacle

- -

o8so v

Clique no icone ™~ para alterar
o tipo de mapa a ser utilizado.
Recomenda-se a utilizagdo do “Google
Maps”

Ao acessar o mapa, clique no icone

para alterar a visualizacdo do
mapa em plano 3D ou 2D.

T - 09007 - -

Por favor selecione Criado
| Tudo na grade
Criado
| Auto-consumo o Adicicnar um Datalogge
r
| Outaksgger cose (ot 02008 de GEOLINOS redtr
08 em s esétricas
Upkoad pare 3 platatorma pare andise de dados
| Sistema de armazenamento
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7.7 DELETAR PLANTA
Clique no botdo no canto superior direito para ir para a pagina “excluir instalagao”.

cligue em “sim” para confirmar a exclusdo da planta.

Atencdo: Plantas criadas pelo instalador autorizado somente poderao ser excluidas pelo
préprio instalador ou pela KOMLOG IMPORTACAO LTDA.

Info da planta
Layout

Info de Autorizagho
Avi
Configuraches o

Temn certeza que deseja exchur ain
stalagho?

Excluir InstalacSo

Cancelar
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7. MONITORAMENTO

7. MONITORAMENTO

7.8 CADASTRAR DATALOGGER
Apds a criagdo da planta, vocé pode adicionar os dataloggers dos micros inversores
instalados a sua planta.

O Datalogger pode coletar dados em execucdo de dispositivos fotovoltaicos e fazer
upload para o servidor, o que permite um entendimento completo do status de execugao
da planta fotovoltaica. Além disso, o sistema determinara se a planta esta funcionando
normalmente, o que evita perdas causadas por falha do dispositivo e outros motivos.

Para adicionar um datalogger a uma planta, seguir as etapas a seguir:
1. Cligue em “+” no canto superior direito e clique em “adicionar um datalogger”.
2. Selecione a planta o qual o datalogger sera adicionado.

3. Digitar o niumero de série do datalogger ou realizar a leitura do nimero de série
através do QRCODE. O numero de série e QRCODE encontram-se disponiveis na
embalagem ou etiqueta do produto.

4. Clicar em “adicionar”
5. Clicar em “feito” para concluir o processo.
Apbds incluir o datalogger na planta, uma nova pégina sera exibida para ter acesso as

configuragGes de rede do dispositivo.

o002y - - oo v - -
e 30 mw:nooulqu
Crie wrra €530 50 enerpa

AScione um Datdogoe
Komiog test Pourmere de sére
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7. MONITORAMENTO

7.9 CONFIGURAGAO DE REDE
Atencao:

* Se vocé ndo conseguir encontrar o dispositivo wi-fi (Datalogger SN) na lista de redes
sem fio, verifique se a distancia entre o registrador e a rede Wi-Fi é inferior a 10m.

e Se vocé ainda ndo conseguir encontrar o AP (Datalogger SN), podem ser os problemas
de conexdo ou configuragdo.

Para configurar o acesso a rede Wi-Fi devera ser seguido as etapas a seguir:

. Abrir configuragao de Wi-Fi do dispositivo moveis desejado;
. Encontrar rede Wi-Fi gerada pelo micro inversor (AP_XXXXXXXXXX)
. Conectar o dispositivo mével a rede Wi-Fi (senha: 12345678)

Apés confirmagdo de conexdo uma pagina da web deverd ser aberta.

. Digitar o endereco de IP no browser do navegador (IP: 10.10.100.254)
. Uma pagina sera exibida para digitar o login e senha de acesso.
. Digitar o login e senha (login: admin / senha: admin)

Apds conexdo uma pagina sera exibida para configuragdes da rede.

. Abrir aba “Quick Set”

. Digitar ou pesquisar o nome da rede Wi-Fi o qual o micro inversor devera ser
conectado.

. Selecionar o método de criptografia de prote¢do da rede Wi-Fi

. Digitar senha da rede Wi-Fi

Apds configuragdes clicar em “salvar”
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7. MONITORAMENTO
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7. MONITORAMENTO 7. MONITORAMENTO

Depois de terminar de adicionar, vocé pode verificar os dados do registrador na pagina 7.10 DESVINCULAR DATALOGGER
“Detalhes do dispositivo” Para desvincular o datalogger da planta, realizar as etapas a seguir:
* Apds a configuracdo da rede, significa que o registrador é capaz de comunicagdo, que 1. Clique em “verificar instalag3o”

pode transmitir dados para o servidor. Em seguida, vocé pode verificar os dados da

2. Selecione a aba “dispositivo”
instalagdo no aplicativo SOLARMAN.

3. Clicar sobre o datalogger que deseja ser removido
» Devido a conexdo de rede e servidor, aguarde cerca de 5 a 10 minutos apds a conclusdo

da configuracio 4. Clicar em “..."” na no canto superior direito

. p . . e
*Se os dados ndo forem exibidos corretamente, verifique a rede do roteador ou tente 5. Clicar em “desativar dispositivo

reconfigurar a rede do registrador. 6. Clicar em “confirme a desvinculag3o”.
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8. DADOS/CONFIGURAGCOES DA PLANTA

8. DADOS/CONFIGURAGCOES DA PLANTA

8.1 DADOS GERAIS

Para ter acesso aos dados detalhados, clicar em “verifique a instalacao”

ol TIV 40 %28 850

Minhas plantas -+

CALORIMETRO - .
Teste

324.00w 2.10kWh

Verifique a Instalagio —

Inatalaghey Minhg Conte
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Na pagina seguinte serd permitido visualizar os dados da planta.

Tempo real: dados referentes a geragao real da planta.

Estatistica: estatisticas da planta e os dados histéricos nesta pagina.
Dispositivo: dados individuais de cada dataloggers adicionada na planta.
Aletas: informacgGes sobre alertas de ocorréncias da planta durante a operacgao.
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8. DADOS/CONFIGURAGCOES DA PLANTA

8. DADOS/CONFIGURAGOES DA PLANTA

8.2 DETALHES DA PLANTA
Clique no botdo no canto superior direito para ir para a pagina “Informacdo da planta”.

Vocé pode verificar as informacdes basicas, informagdes do sistema, informagdes de
rendimento etc.

Além disso, vocé pode modificar as informagdes aqui para garantir uma melhor analise
dos dados da planta.

09:27 v o LTE -
\ Info da planta Feito
Info basicas
@ Info da planta Imagem de Perfil de sua i -
nstalagho

& Layout
Nome da Instalagho

(57 Info de Autorizagdo Localizagso da Instalagdo
Fuso hoedeio

Data de criagho
Proprietino

Informagdo do sistema
Tipo de Instalagio

Tipo de grade

Capacidade instalada (kWp
)

Taxa a0
wtilizada planejiada (%)

Animute(*)

Anaulo de inclina®B8 T
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8.3 INFORMACOES DO DISPOSITIVO

Clique no botdo no canto superior direito para acessar a pagina “Informacdes do
dispositivo”.

Vocé pode verificar as informagdes do dispositivo nesta pagina.

Cligue em um dispositivo especifico para verificar dados em tempo real e grafico
estatistico, através dos quais vocé pode saber se o dispositivo estd funcionando
normalmente.

Clique no botdo no canto superior direito da pagina “Detalhes do dispositivo”. Vocé
pode editar ou desatar o dispositivo aqui.

Se o dispositivo for um registrador, vocé podera operar a configuragdo de rede.

Se o dispositivo for um medidor, vocé podera operar a configuragdo do medidor.

Device info *+ ‘ Meter
M. af Cormaotons s Data statistics
—
Rt _Mﬂ“ : [ e @ Month  esr  Tolsl  2019-09-74 =
Meter F ik
Aettivek P CT1
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J LB
Mete o ' \
S B OO0 M e . .
R L]

Loaded
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8. DADOS/CONFIGURAGCOES DA PLANTA

8.4 ALERTAS

Vocé pode verificar o alerta da planta nesta pagina. O alerta serd diferenciado da
importancia e do conteudo do alerta, o que permite entender aimportancia dos alertas.

All devices offline.

Devices Importance v Tara =
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Mo Grid
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e -
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1
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Tium Frlsd Bnserdmrnnmm (1 Freton Bl
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Failt Gradg PO
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Mo Data tor now
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8. DADOS/CONFIGURAGOES DA PLANTA

8.5 INFORMAGOES DE CONTA

8.5.1 DESCONECTAR DO APLICATIVO

Para desconectar do aplicativo, acessa a configuragdo pessoal (“minha conta”), clique

em “configuragdes” e clique em sair.

ol TIV 40 wn L

Minha Conta ]

Gustavol23

| Modo local

© Configuragles

) Servigo on-lew

Q Comentérios

a Sobre 0 SOLARMAN Smart

Inatalag ey Minhe Conte

ol TV 40 w22

L Configuragdes
Senha

Lgar

Cancelameno de conta

Push Notification

Mensagem de alerta

Unidade de temperatura

Ungua

@A
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8. DADOS/CONFIGURAGOES DA PLANTA 8. DADOS/CONFIGURAGOES DA PLANTA

8.5.2 INFORMAGAO PESSOAL 8.5.3 SEGURANGA DA CONTA

Acesse a configuragdo pessoal (“minha conta”) e modifique a senha da conta, nimero

Para alterar informacgdes pessoais acesse a configuracdo pessoal (“minha conta”, clique . ‘.
de telefone, E-mail, ou nome de usuario.

sobre o avatar ilustrativo e modifique suas informacgGes pessoais
Aviso: Se vocé fizer login via nome de usudrio, primeiro altere nimero de telefone ou
0 e-mail.

Depois disso, vocé pode modificar a senha da conta.

ol T 40 w2 8 A o T 40 w2 8 ol TV 40 15:38 LR )
ol TV 40 w22 8 Ao ol TIV 40 1538 L Minha Conta [ 1 € Configuragdes ¢ Senha
Minha Conta [ ] ‘ Informagdo pessoal Gustavor23 aguranga da conta Senha original
senna Nova senha
tavol
Gustavol23 Avatar Lgar Confirme a senha
B Modo local
Cancelamento de conta Serha de pelo mencs € Caracteres
Apeiido © Configuragbes
B Modo local Push Notification

) Servigo on-liew
Mensagem de alerta
Q Comenrtérios
© Configuragles

- Sobre 0 SOLA N Smart Unidade de temperatura

Lingua

) Servigo on-liew
Q Comentérios tn ot

) Sobre 0 SOLARMAN Smart

8.5.4 CONFIGURAGOES GERAIS

Temperatura
o s Acesse a configuragdo pessoal (“minha conta”), clique em configuragdo e selecione a
Minta Comta unidade de medida de temperatura desejada.

Vocé podera selecionar a unidade em Celsius ou Fahrenheit.
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8. DADOS/CONFIGURAGCOES DA PLANTA

9. PROBLEMAS E SOLUGOES

ol T 40 w2 LR ol T 40 w2 LR ) ol TV 40 " LR )
Minha Conta | ¢ Configuragdes Unidade d::m"e' atu
Gustavo123 i abokooin Celsius (°C) v
Senha
Fahrenhett (*F)
Uigar
W Modo local

Cancelamento de conta
© Configuragles

Push Notification
©) Servigo on-lne

Mensagem de alerta

2 Comentérios

Unidade de temperatura
g 50bre © SOLARMAN Smart : |

Ungus

o 2

Minha Comta

Idioma

Acesse a configuracdo pessoal (“minha conta”), clique em configuragdo e selecione o
idioma desejado.

O aplicativo podera ser utilizado em idiomas diferentes.

ol TV 40 %22 o TV 40 %22 oA - TV 4G 524 LR
Minha Conta 2 ¢ Configuragdes ¢ Lingua
Gustavo123 - v Sistema a seguir
Senha
L L0 4
Uigar
W Modo kocal English
Cancelamento de conta
Espahol
© Configuragles
Portugués v
Push Notification
) Servigo on-lew Frangais
Mensagem de alerta
ki
2 Comentirios Polski
Tidng Vigt

- Sobre © SOLARMAN Smart Unidade de temperatura

#30
Ungus

- talagtes Minte Comta =i —
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9.1 INDICACOES DE ERROS

LED de inicializagao

Um minuto depois que a energia CC é aplicada pela primeira vez ao micro inversor um
piscar curto em vermelho indica uma sequéncia de inicializacdo bem-sucedida do micro
inversor.

Se houver 2 ou mais piscadas curtas do led vermelho, significa que houve uma falha
durante a configuragdo do micro inversor.

LED de operagdo

Piscando devagar em azul: produzindo pouca energia

Piscando intermitente rapido em azul: produzindo grande poténcia
Piscando intermitente em Vermelho: sem producdo de energia
Piscando duas vezes em vermelho: Baixa alta tensdo CA

Piscando trés vezes em vermelho: Mau funcionamento do sistema.

Aterramento

O led vermelho piscara quatro vezes se o micro inversor identificar falta de aterramento
do sistema. O erro desaparecera assim que o inversor identificar a presenca de
aterramento.

Outras falhas

Todas as outras falhas podem ser reportadas através do website ou App.

Quando nao é identificado geragdo de energia por parte do micro inversor, ha duas
causas provaveis:

¢ Micro inversor danificado;

® Problemas com a comunicagdo Wi-Fi
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9. PROBLEMAS E SOLUGCOES

10. SUBSTITUICAO DO MICRO INVERSOR

Diagnostico rapido através do micro inversor

e Led vermelho piscando ou apagado: problema no inversor.

Diagnostico rapido através do website ou App

* Sem exibicdo de dados: Esse provavelmente é um problema de comunicagdo e ndo
um problema do Micro inversor.

* Problemas com exibigdo irregular: os dados sdo exibidos por um periodo e, em
seguida, nenhum dado é exibido: provavelmente um problema de comunicagao.

e Geragdo de 0 watts ou 2 watts: possivelmente um problema com o micro inversor.

¢ Exibicdo de dados diferentes de outras unidades instaladas: provavelmente um
problema com o micro inversor.

9.2 SOLUGCOES
1. Verifique se atensdo e a frequéncia da rede elétrica estdo dentro das faixas mostradas
na secdo dados técnicos deste manual.

2. Verifique a conexdao com a rede elétrica. Verifique se a energia da rede elétrica
esta presente no micro inversor em questao, removendo a energia CA e a energia CC.
Nunca desconecte os cabos CC enquanto o micro inversor estiver produzindo energia.
Reconecte os conectores do mddulo CC e observe trés piscadas curtas do LED.

3. Verifique a conexdo CA entre todos os micros inversores. Verifique se cada inversor
esta energizado pela rede elétrica, conforme descrito na etapa anterior.

4. Verifique se qualquer disjuntor CA esta funcionando corretamente e se esta
desarmado.

5. Verifique as conexdes CC entre o micro inversor e o médulo fotovoltaico.

6. Verifique se a tensdo CC do mddulo fotovoltaico estd dentro da faixa permitida
mostrada nos dados técnicos deste manual.

7. Se o problema persistir, ligue para o Suporte ao cliente.
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Siga o procedimento para substituir um micro inversor com falha.

1. Desligar o disjuntor geral do quadro de distribuicdo;

. Desligar o disjuntor do circuito do micro inversor;

. Desconectar o cabo CA do micro inversor, eliminando-o da série paralela
. Cobrir os médulos fotovoltaicos com um material opaco;

. Desconectar os cabos CC do médulo fotovoltaico do micro inversor.

. Remover o micro inversor da estrutura metalica dos mddulos

. Fixar o micro inversor na estrutura metalica dos mddulos

. Conectar os cabos CC do mddulo fotovoltaico no micro inversor.

. Remover o material opaco sobre os mdédulos fotovoltaicos

O 00 N o uu b W W N

. Conectar o cabo CA do micro inversor, incluindo-o na série paralela
10. Acionar o disjuntor do circuito do micro inversor;

11. Acionar o disjuntor geral do quadro de distribuicdo
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11. QUADRO DE CARACTERISTICAS TECNICAS

12. TERMO DE GARANTIA

MICRO INVERSOR

MICRO INVERSOR

CARACTERISTICAS TECNICAS KOFV IN0.6KW 220V [  KOFV IN 1.3KW
- DE 220V -DE
NUMERO DE MODULOS 2 4
MAXIMA TENSAO POR MODULO 60 60
(V)
ENTRADA CC FAIXA DE OPER(CL);AO POR MPPT 50~55 50~55
TENSAO MINMA (V) 20 20
MAXIMA CORRENTE POR MPPT 10,40 10,40
(A)
POTENCIA NOMINAL (W) 500 1000
MAXIMA POTENCIA (W) 600 1300
TENSAO NOMINAL (V) 220 220
FREQUENCIA (Hz) 60 60
SAIDA AC MAXIMA CORRENTE (A) 2,17 4,34
FATOR DEPOTENCIA >0,99 >0,99
THD <3% <3%
POTENCIA NOTURNA (mW) <50 <50
QUANTIDADE MAXIMA POR g A
CIRCUITO
EFICIENCIA MAXIMA (%) 96,50 96,50
TEMPERATURA DE OPERACAO 40°C~65°C 40°C~65°C
RESFRIAMENTO NATURAL NATURAL
GRAU DE PROTECAO IP67 IP67
DIMENSAO (Lx A X P) mm 190x 163 x28 260x275x 30
MASSA (kg) 2,63 6,3
COMUNICACAO WI-FI WI-FI

42

Manual de Usuario

A Garantia inicia-se a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de Venda do produto e
tem prazo legal de 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei n°
8.078, de 11.09.1990, Cddigo de Defesa do Consumidor.

Se o produto for instalado por uma REDE CREDENCIADA KOMECO esta garantia se
estende por mais 117 (cento e dezessete) meses, totalizando 120 (cento e vinte) meses
de garanta contra vicios de fabrica¢do, contados a partir da data de emissdo da Nota
Fiscal de Venda do produto.

A REDE CREDENCIADA KOMECO devera emitir uma Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo,
além do preenchimento o campo “AUTENTICACAO DE INSTALACAQ”, existente neste
termo de garantia, para que a garantia estendida seja efetivada.

Quando for solicitar servigo em garantia, tenha em mados: Manual do Usudrio e
Instalagdo; Nota Fiscal de Venda do Produto; Nota Fiscal de Prestagao de Servigo de
Instalagdo do Produto;

Esta é a Unica maneira de comprovacdo, para obter a garantia do produto, descrita
neste termo de garanta.

Caso o proprietdrio ndo possua os documentos acima citados ou estas estiverem
rasuradas, alteradas ou preenchidas incorretamente, a garantia nao sera concedida.

Para a instalagdo dos produtos KOMECO, com REDE CREDENCIADA KOMECO, acessar o
site: www.komeco.com.br.

Quando o Cliente optar por instalar o aparelho através de assisténcia técnica ndo
credenciada, a KOMECO ndo se responsabiliza por mau funcionamento, inoperancia,
ou qualquer dano provocado durante a instalacdo. Nesta situagdo o produto terd
somente a garantia de 90 (noventa) dias, conforme dispGe o artigo 26, inciso Il da Lei n°
8.078, de 11.09.1990, Cddigo de Defesa do Consumidor.

A Garantia KOMECO n3o cobre:

* Pecas que apresentam desgaste natural com o uso do aparelho, exceto se o produto
estiver no prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias;

e Pagamento de despesas com a instalagdo do produto, bem como seus acessérios
extras que ndo acompanham o produto.

* Pagamento de deslocamento de Técnicos;
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12. TERMO DE GARANTIA

12. TERMO DE GARANTIA

* Pagamento de despesas com transporte do produto;

¢ Defeitos decorrentes de mau uso ou uso indevido do aparelho;

¢ Queda do equipamento ou transporte inadequado;

¢ Adicdo de outras pegas ndo originais ou de procedéncia desconhecida;
¢ Aparelhos que apresentem alteragGes em suas caracteristicas originais;

¢ Aparelhos instalados em locais com alta concentra¢do de compostos salinos, acidos
ou alcalinos, exceto se o produto estiver no prazo de garanta legal de 90 (noventa)
dias;

e Ligacdo do aparelho em tensdo incorreta, oscilagdo de tensao, descargas elétricas
ocasionadas por tempestades;

¢ Danos decorrentes de ventilagdo inadequada;

e Abertura do equipamento por pessoa ndo habilitada e autorizada pela KOMLOG
IMPORTAGAO LTDA;

¢ Instalagdo em desacordo com o manual de instalagao que acompanha o aparelho;

» Aparelho que contenha marcas e sinais feitos com tinta metalica, colorida ou similar,
massa de acabamento, argamassa, cimento, ou sujeiras de qualquer espécie;

e Inversores que apresentam a etiqueta do nimero de série modificada, apagado ou
removida.

¢ Defeito decorrente de danos por causas naturais como terremotos, inundagao,
raios,

incéndios, chuva de granizo, chuva acida ou neve em excesso;

¢ Danos aos conectores originais devido a falha nas conexdes montadas durante a
instalacdo;

¢ Danos decorrentes de manutengdo inadequada;

* Danos ou vicios ocasionados pelo uso incorreto do produto, ou seja, utilizagdo com
finalidade diversa daquela a qual o produto se destina.
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Lembre-se

De acordo com a politica de garantia se o equipamento apresentar defeito durante
o periodo de garantia 0 mesmo poderd ser devolvido a KOMLOG IMPORTACAO
LTDA através do envio do produto por remessa para conserto ou substituido por um
equipamento de mesmo modelo ou equivalente.

Os servicos prestados (instalagdo ou garantia) pela REDE CREDENCIADA KOMECO,
podem ter cobranga adicional (deslocamento) em funcdo da distdncia entre sua
residéncia, ou destino do aparelho e a REDE CREDENCIADA KOMECO.

A KOMLOG IMPORTAGCAO LTDA pode oferecer as seguintes solu¢des para troca de
equipamento em garantia, conforme as circunstancias:

e Troca do inversor defeituoso por outro inversor de idéntico ou com semelhante
desempenho,

* Reparacgdo do inversor defeituoso,
e Entrega de um inversor adicional,

e Reembolso do valor de substituicio do equipamento, conforme a tabela de preco
vigente, reduzido pela deprecia¢do do produto.

Esta garantia ndo oferece base legal para quaisquer reivindicagdes adicionais contra
a KOMLOG IMPORTACAO LTDA, incluindo, sem limitagdo, quaisquer reclamagdes por
lucros cessantes, perda de uso, ou danos indiretos, ou quaisquer indenizagdes por
danos que nao envolvam o produto.

Exija sempre da REDE CREDENCIADA KOMECO, Nota Fiscal com a descri¢do dos servigos
prestados, sé assim vocé podera solicitar a garantia dos servicos (90 dias).

Este certificado de garantia é valido apenas para produtos vendidos e utilizados em
territério brasileiro.

Esta garantia anula qualquer outra assumida por terceiros, ndo estando nenhuma
pessoa juridica ou fisica habilitada para fazer excegdes ou assumir compromissos em
nome da KOMLOG IMPORTACAO LTDA.
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Dados do Produto

Modelo

Numero de Série

Numero da Nota
Fiscal de Compra

Dados de Instalagdo

Razdo Social

CNPJ

Nome do Responsavel Técnico

Titulo do Responsavel Técnico

N° de Registro Crea/Estado

Data da Instalagao

Numero da ART de Execugdo

Nota fiscal de Instalagdo
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