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O sistema converte a tensdo continua fornecida por mddulos fotovoltaicos em tensao alternada.

Atencdo: consultar este manual quando houver algum problema durante a instalagdo ou operagdo.

Observagdo: guarde este manual para futura referéncia.

SAC

4007 1806  __ :
(Capitais e regioes metropolitanas)

0800 701 4805
(Demais localidades)

ATENCAO

A fim de fazer um melhor uso deste manual, leia atentamente a seguinte explicagdao do sinal

AVISO INSTRUCAO

Este sinal indica que pode Este sinal indica atengdes
causar perigo a seguranga importantes para uma boa
dos usudrios e / ou atengdo operagado do sistema.

ou instrugdes para possiveis
danos sérios ao hardware.
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1. INTRODUCAO

1. INTRODUCAO

Os sistemas fotovoltaicos de conexdo a rede sdo caracterizados por estarem integrados a
rede elétrica de distribuicdo da concessionaria de energia.

Diferentemente dos sistemas isolados que atendem a um propdsito especifico e local, estes
sistemas também sao capazes de abastecer a rede elétrica com energia que pode ser utilizada
por qualquer consumidor da rede.

Os sistemas conectados tém uma grande vantagem com relagdo aos sistemas isolados por
ndo utilizarem baterias e controladores de carga. Isso os torna cerca de 30% mais eficientes e
garante que toda a energia seja utilizada, ou localmente ou em outro ponto da rede.

Sistemas de conexdo a rede podem ser utilizados tanto para abastecer uma residéncia,
comércio ou industria, ou entdo simplesmente produzir e injetar a energia na rede elétrica,
assim como uma usina hidrelétrica ou térmica.

Para residéncias e empresas, estes sistemas também sdo chamados de sistemas fotovoltaicos

de autoconsumo. Se o proprietdrio do sistema produzir mais energia do que consome, a
energia produzida fard com que o medidor de energia bidirecional contabilize a diferenca
entre a energia utilizada da rede de distribuicdo com a gerada pelo sistema.

Do ponto de vista dos componentes, um sistema fotovoltaico conectado a rede elétrica
secundaria de baixa tensdo é composto por:

* Mddulos fotovoltaicos: produzem energia elétrica através da irradiagdo solar.

e String box: sistema de prote¢do CC.

e Inversor: transforma a tensao continua em alternada compativel com a rede elétrica.
¢ Quadro de distribuigcdo: sistema de protegdo CA.

* Medidor de energia bidirecional: realiza a medicao da energia consumida ou gerada.

eRede de distribui¢do secundaria: energia fornecida pela concessionaria de energia.

06 Manual de Usuario

Este manual tem como objetivo fornecer informagdes detalhadas sobre o produto e
instrucdes

de instalagcdo e uso para os usuarios do inversor conectado a rede elétrica de baixa ou alta
tensao.

Neste caso o inversor precisard ser conectado a um transformador de tensdo ou subestagdo
para ser conectado a rede primaria ou secundaria da concessionaria de energia elétrica.

A conexdo com a rede dependera do projeto elétrico aprovado pela concessionaria de
energia elétrica.

Aranjc Cates da Jun Ao Irvweersar Rade Elgtrica Primana
Folmeniakn [ Siring o) Egtorciigicn [Tracaformadar) [Allx Tensdo)

Por favor, leia atentamente este manual antes de usar este produto e armazene-o
adequadamente em um local apropriado.
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2. RECOMENDACOES DE SEGURANCA

3. VISAO GERAL

Antes de manusear, instalar ou fazer qualquer tipo de manutengdo no sistema ler atentamente
as orientagdes e alertas constantes nesse manual. A ndo observancia dessas instrugdes
podera causar riscos e danos graves para a propriedade e para as pessoas (choques elétricos,
queimaduras e risco de morte).

Os responsaveis (profissionais habilitados) pela instalagdo deverdo orientar os consumidores
finais sobre os riscos do uso indevido do produto.

O sistema deverd ser instalado somente por profissionais habilitados, baseando-se em projeto
aprovado por responsdvel técnico e em completa observancia as normas brasileiras e, quando
insuficientes, as internacionais pertinentes ao assunto.

fho)que elétrico: O produto possui conexdes de corrente alternada (CA) e corrente continua
CC).

A fim de evitar choques elétricos durante a manutengdo ou antes da instalagdo, certifique-se
de desconectar as conexdées das portas CA ou CC.

Operagdo do Inversor: O produto somente podera ser operado por profissionais habilitados.

O inversor somente devera ser ativado se a caixa protetora e tampa frontal estiverem em bom
estado, sem qualquer dano, com todos os parafusos apertados e na posi¢do correta.

Requisitos para conexdes a rede elétrica (concessiondria de energia): Esses inversores sdo
usados apenas para fornecer energia em paralelo com a rede elétrica. Ndo se deve conectar
qualquer outro gerador de energia elétrica a este inversor.

Protecdo de alta temperatura: Durante o periodo normal de operagdo, algumas pecgas (como
dissipadores de calor, caixa e tampa) ficardo aquecidos, podendo atingir a temperatura de 60
oC. Evite o contato direto ao produto durante o seu funcionamento.

Protegao contra chuva: O inversor possui grau de protegao IP65, portanto o mesmo deve ser
instalado em local protegido de intempéries. (ex: Chuva, Granizo ou Neve)

Aterramento: O inversor deverd estar conectado a malha de aterramento antes de ser
acionado conforme Norma vigente.

Sistema de protecdo CC:As strings CC devem ser protegidas conforme norma ABNT NBR 16690.

Condutores elétricos CC:Deve-se utilizar condutores elétricos certificados para utilizagdo em
sistema fotovoltaico.

Sistema de protegao CA

O circuito elétrico destinado ao inversor deve ter as prote¢des obrigatdrios conforme norma
vigente.

08 Manual de Usuario

3.1 DIMENSOES

il L - - N
- o L rE
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MODELO L H W
120 kW 1055 mm 700 mm 336 mm

3.2 APARENCIA

|
.-F‘“"l"-

1. Led indicador 5. Alga lateral
2. Etiqueta do produto 6. Alga lateral
3. Parafuso de aterramento 7. Conexdes (CC, CA e comunicagdo)

4. Alga inferior
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3. VISAO GERAL 3. VISAO GERAL

LIGADO BAIXA RESISTENCIA DE ISOLAMENTO r_-_——_r%
AMARELO
DESLIGADO

RESISTENCIA DE ISOLAMENTO NORMAL

3.3 DISPLAY 3.4.2 TERMINAISCC/CA/ COMUNICACZ\O / ATERRAMENTO
LED COR STATUS DESCRICAO s O s
ACESO SICRONIZADO COM A REDE ELETRICA AC
@ VERDE PISCANDO AGUARDANDO SICRONIZACAO COM A REDE ELETRICA AC e
DESLIGADO CC E CA DESCONECTADO 5
@ PISCANDO COMUNICACAO ATIVA r o
AZUL
DESLIGADO SEM SINAL
LIGADO BLUETOOTH CONECTADO
AZUL
PISCANDO BLUETOOTH DESCONECTADO

B e D
PISCANDO LENTO ALARME — NiVEL BAIXO A
VERMELHO PISCANDO RAPIDO ALARME - NiVEL MEDIO
ACESO ALARME — NIVEL ALTO IDENTIFICACAO TERMINAL MARCACAO
- A TERMINAIS CC +/-
ACESO EM MANUTENGAO /
VERDE B COMUNICAGAO COM1/COM2 / COM3 / WLAN/GPRS
DESLIGADO
NORMAL C TERMINAL CA AC
D TERMINAL DE ATERRAMENTO L
3.4 CONEXOES

3.4.1 CHAVE CC

O inversor possui 4 chaves CC.

¢ Chave 1 realiza o seccionamento das entradas CC do PV1 a PV3
¢ Chave 2 realiza o seccionamento das entradas CC do PV4 a PV6
¢ Chave 3 realiza o seccionamento das entradas CC do PV7 e PV8
¢ Chave 4 realiza o seccionamento das entradas CC do PV9 e PV10

10 Manual de Usuario Manual de Usuario 11



4. DIAGRAMA ELETRICO

5. FUNCOES

Cada entrada CC possui o seu préprio MPPT a fim de garantir a poténcia maxima dos arranjos
fotovoltaicos em diferentes condigdes de instalagdo.

O circuito de inversdo converte a energia CC em energia CA e alimenta a energia CA na rede
elétrica através do terminal CA.

O circuito de protegdo estd equipado para garantir a operagdo segura do dispositivo e a
seguranca pessoal.
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O inversor esta equipado com as seguintes fung¢des:
Fungdo de conversao

O inversor converte a corrente CC em corrente CA compativel com a rede e alimenta a
corrente CA na rede.

Armazenamento de dados

O inversor registra informagdes de execugdo, registros de erros etc.

Configuragdo de parametros

O inversor fornece vérios parametros configuraveis. Os usudrios podem definir pardmetros
via APP para atender aos requisitos e otimizar o desempenho.

Interface de comunicagdo
O inversor é projetado com interfaces de comunicacdo RS485 padrao.

As interfaces de comunicagdo padrdao RS485 sdo usadas para estabelecer conexdao de
comunicagdo com dispositivos de monitoramento e carregar dados de monitoramento
usando cabos de comunicagao.

Apds o estabelecimento da conexdo de comunicagdo, os usudrios podem visualizar as
informacgGes do inversor ou definir os pardmetros do inversor através do App.

Manual de Usuario 13



6. INSTALACAO DO PRODUTO

6. INSTALACAO DO PRODUTO

6.1 LOCAL DE INSTALAGCAO

* Para manter uma longa durabilidade do produto, o local deve ser ventilado de modo a reduzir
a acumulagdo de calor, sem umidades e ndo exposto diretamente sob luz solar.

e Selecione o local adequado para instalar o inversor. Recomenda-se um local de baixa circulagdo
de pessoas, mas considere um local de facil instalagdo e manutengdo.

e Para maior conforto, autonomia na operagdo, deve-se instalar o inversor no nivel ideal de
alcance dos usuarios.

e As etiquetas de identificagdes do produto e simbolos de aviso devem estar nitidamente visiveis
apds a conclusdo da instalagdo.

¢ Ndo instalar o inversor com exposigao direta da luz solar, chuva, granizo e neve no inversor para
garantir a durabilidade do produto.

o

L.

e Alta temperatura do ambiente afetara a eficiéncia do inversor. Enquanto a temperatura ambiente
estiver abaixo de 40°C, o inversor estard em seu melhor desempenho, logo terd a vida maxima.

Max:+60°C Min:-25°C
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¢ O inversor gera calor durante o estado normal de trabalho; ndo instale o mesmo préximo de obje-
tos inflamaveis. Ndo o instale perto de uma possivel area de explosao.

==l

e Sempre escolher uma superficie sélida para instalagdo do inversor

=]

]
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6. INSTALACAO DO PRODUTO

6. INSTALACAO DO PRODUTO

¢ O inversor ndo pode ser instalado com inclinagdes laterais. Os pontos de conexdo devem estar volta-
dos sempre para baixo.

Vertical Ferward Upside down

e
W=l

=

q

e Certifique-se de que o inversor sera instalado com uma distancia minima de qualquer obstaculo lat-
eral, superior e inferior.

'

>600mm

e \v\‘v\‘\ Ti LR 3T =
21000mm o @

v
245

¢ Quando for realizado a instalagdo de multiplos inversores lado a lado deve-se manter as distancias
minima laterais como ilustrado na imagem a seguir

] M~
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¢ Quando for realizado a instalagdo de inversores na mesma superficie, necessério assegurar que ela
suportara o peso dos inversores. A superficie deve ter uma largura minima de 500mm.

=il

E SE=\
ir

> 500mm

6.2 MOVIMENTAGAO DO INVERSOR (DURANTE A INSTALAGAO)

O inversor pode ser movido manualmente ou com o auxilio de uma talha (exclusivo para o modelo de
200kW).

Para realizar a movimentagdo com uma talha deve-se seguir as seguintes etapas:

1. Fixar dois anéis de elevagdo de rosca M10 nos ganchos do inversor.

Manual de Usuario 17



6. INSTALACAO DO PRODUTO

6. INSTALACAO DO PRODUTO

2. Passe o cabo de ago ou corrente pelos dois anéis de elevagcdo e prenda no gancho da talha.
3. Comece a icar o inversor e pare para verificar a seguranga quando o inversor estiver 100 mm acima
do solo. Continue igando o dispositivo para o destino depois de garantir a seguranca.

6.3 SUPORTE DE FIXAGCAO

6.3.1 DIMENSAO

1087mm
—— ~— 50mm

1029mm Q

235mm

310mm
I
t )

4 d12—|
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6.3.2 FIXAGAO EM ESTRUTURA METALICA

* Monte o suporte de montagem usando a barra de conexdo e parafusos M4x10.

¢ Nivele o suporte de montagem montado usando o nivel e marque as posi¢des para fazer furos no
suporte metalico. Faga os furos usando uma furadeira e broca compativeis.

Manual de Usuario 19



6. INSTALACAO DO PRODUTO

6. INSTALACAO DO PRODUTO

¢ Fixar o suporte na estrutura metalica

N J
A: Suporte de montagem D: Arruela plana
B: Parafuso roscado completo M10x35 E: Arruela de pressao
C: Suporte de metal F: Porcas sextavadas M10

e Retire o inversor da caixa de embalagem.

* Pendure o inversor no suporte de montagem e verifique se encaixam perfeitamente.

20 Manual de Usuario

* Fixe o inversor com os parafusos M6x35

© Y

6.3.3 PAREDE DE ALVENARIA
* Monte o suporte de montagem usando a barra de conexdo e parafusos M4x10.

Fi

¢ Nivele o suporte de montagem montado usando o nivel e marque as posi¢des para fazer furos na
parede de alvenaria.

/ I~

Va4

//
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6. INSTALACAO DO PRODUTO 6. INSTALACAO DO PRODUTO

* Faca os furos usando uma furadeira e broca compativeis e instale os parafusos tipo bolt na parede de ¢ Fixe o inversor com os parafusos M6x35

PYTe T b

e

-

-

® Retire o inversor da caixa de embalagem.

¢ Pendure o inversor no suporte de montagem e verifique se encaixam perfeitamente.

B A
" / \

on

ﬂ%

A: Parede B: parafuso tipo Bolt C: Suporte de metal
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7. CONEXAO ELETRICA CA

7. CONEXAO ELETRICA CA

7.1 PROCEDIMENTO DE SEGURANCA
As conexdes elétricas devem ser feitas em conformidade com as regulamentagBes e exigéncias das
concessiondrias ou permissionarias locais.

Antes de qualquer conex3o elétrica, lembre-se de que o inversor possui fontes de alimentagdo duplas. E
obrigatorio que o pessoal qualificado use equipamentos de protegdo individual (EPI) durante o trabalho
elétrico.

Antes de iniciar as conexdes elétricas, desconecte os disjuntores CC e CA e evite que eles sejam reconec-
tados durante a o procedimento de instalagdo.

Verifique se todos os cabos estdo livres de tensdo antes de realizar a conexdo dos cabos.

Qualquer operagao incorreta durante a conexao do cabo pode causar danos ao dispositivo ou ferimen-
tos pessoais.

Somente pessoal qualificado pode realizar a conexdo do cabo.

Todos os condutores elétricos devem estar intactos, firmemente conectados, isolados e dimensionados
adequadamente.

Somente com a permissdo da concessionaria de energia, o inversor pode ser conectado a rede elétrica.

7.2 ATERRAMENTO ADICIONAL
7.2.1 ORIENTAGAO DE SEGURANCA

O condutor de aterramento devera ser conectado o involucro do inversor.

Como o inversor é um inversor sem transformador, os polos negativos e os polos positivos dos arranjos
fotovoltaicos ndo podem ser aterrados. Caso contrario, o inversor ndo funcionara normalmente.

Conecte o terminal de aterramento adicional ao ponto de aterramento de prote¢do antes da conexao
dos condutores CA, condutores CC e do cabo de comunicagao.

A conexdo de aterramento deste terminal de aterramento adicional ndo pode substituir a conexdo do
terminal de aterramento da rede elétrica CA. Certifique-se de que esses dois terminais estejam ater-
rados de maneira confidvel.

Todas as partes metadlicas transportadas por corrente e gabinetes de dispositivo no sistema de energia
fotovoltaica devem ser aterrados, por exemplo, suportes de médulos fotovoltaicos e gabinete do inver-
sor.

Quando houver apenas um inversor no sistema fotovoltaico, conecte o cabo de aterramento adicional
a um ponto de aterramento proximo.

Quando houver varios inversores no sistema fotovoltaico, conecte os pontos de aterramento de todos
os inversores e as estruturas dos médulos fotovoltaicos ao cabo equipotencial (de acordo com as con-
di¢bes no local) para implementar uma conexdo equipotencial.
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7.2.2 INSTALAGAO ATERRAMENTO ADICIONAL

¢ Desencapar o condutor e Realizar a crimpagem do terminal olhal

 Encaixar o isolante termoencolhivel * Posicionar o isolante termoencolhivel sobre a

e Encaixar o terminal olhal area de crimpagem

e Aquecer o isolante termoencolhivel
- ) - ™

-
EJ: J|=l.=E+{I—3,'|mm - E‘??

b, & b — >y
L Ty f '
—T) @
- —) @)
. |
~-.) o) - —) o)
@
o
| ”
N [ ., \, y

* Remover o parafuso de aterramento da carcaga do inversor.

e Fixar o condutor de aterramento a carcaca do inversor recolocando o parafuso na posi¢do original,
respeitando o torque adequado.
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7.3 CONDUTORES CA (FASES, NEUTRO, ATERRAMENTO)

As conexdes elétricas devem ser feitas somente por profissionais habilitados, seguindo projeto aprova-
do por responsavel técnico e em conformidade com as regulamentagGes e exigéncias das distribuidoras
de energia elétrica locais.

Durante todo o procedimento de instalagdo, o circuito
elétrico devera estar desenergizado (disjuntor de pro-

tegdo na posi¢do deligado)

Para ter acesso ao borne elétrico deve ser realizado as etapas a seguir:
1. Com o auxilio de uma chave hexagonal remover os parafusos da tampa frontal

2. Realizar a abertura da tampa.

26 Manual de Usuario

4. Remover a prensa cabo localizado na parte inferior do inversor e passar o cabo pelo orificio do prensa
cabo.

@ Quando o diametro externo

.4— do cabo for maior que 40mm,
remover esta peca

~=—= Diametro externo do cabo.

7.3.1 CONDUTORES ELETRICOS

Os condutores elétricos CA devem possuir drea de secgdo transversal compativel com a corrente max-
ima de saida do inversor.

Todos os condutores elétricos deverao ser crimpados
com terminais tipo olhal compativel com o parafuso M10

dos bornes elétricos do inversor.

Para realizar a crimpagem seguir as orientagGes das ilustragdes a seguir.

1. Desencapar os condutores elétricos
» e
o (BN
o s Y

<220m
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7. CONEXAO ELETRICA CA 7. CONEXAO ELETRICA CA

2. Realizar a crimpagem dos condutores elétricos 5. Ajustar o cabo e apertar o prensa cabo localizado na parte inferior do produto.

O 15-19N.m

o

3. Posicionar os condutores elétricos no borne correspondente (L1,L2 e L3 = condutores de fase / PE =
condutor de aterramento)
i
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A conexdo CC do inversor é feita através de uma conector especial que acompanha o produto.

Os cabos CC que vem do string box (positivo e negativo) deverdo ser acoplados aos conectores espe-
ciais.

A drea de secgdo transversal dos condutores CC devera ser definida pelo projetista responsavel pelo
projeto/instalagdo.

A drea de secgdo transversal dos condutores CC minima devera
ser de 4,00mm?2.

A area de secgdo transversal dos condutores CC maxima devera
ser a admitida pelo conector MC4.

Sempre utilize conectores MC4 compativeis com a area de
secgao transversal dos condutores CC.

O manuseio e preparag¢do dos cabos CC deverao ser feitos com

a chave CC da protegdo (string box) na posi¢do deligado.

Para conexao do circuito CC no inversor, utilizar os conectores especiais que acompanham o produto.

= T3 = [
= [[EE— ==
= L - e

ConectorP ositivo (+) Conector Negativo (-)

EIE——
Conector de metal Positivo (+) Conector de metal Negativo (-)

8.1 CRIMPAGEM DOS CONECTORES CC

1. Remover a porca do prensa cabo do conector CC.

s ENNE

—
=]
=
—
=
=
=

_EE |=
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2. Passa os condutores positivo e negativo pelo orificio da porca do prensa cabo.

3. Desencapar o condutor no comprimento de aproximadamente 7 mm. Inserir o condutor descascado
no conector de metal correspondente.

| M +7 mm

E— | ]

4. Realizar a crimpagem do conectar de metal ao condutor CC

=2 T

b e

5. Inserir o condutor no conector especial correspondente.

..-i‘i_ﬂ---: - |1'__"5th
HE « =eim
-

6. Com o auxilio de um conjunto de chaves tipo MC4, realizar o aperto da porca do prensa cabo para
completar a fixagdo.
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8. CONEXAO ELETRICA CC

9. INTERFACE DE COMUNICAGAO

8.2 TESTES DE POLARIDADE

Conferir a polaridade dos condutores com o auxilio de um voltimetro.

8.3 CONEXAO NO INVERSOR

Conectar os condutores na entrada CC do inversor.
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O Inversor podera ser monitorado através do uso do aplicativo ou website.

O aplicativo podera ser adquirido nas lojas de aplicativos correspondentes ao sistema operacional uti-
lizado no smartphone.

Consulte o manual do dispositivo de comunicagdo para ter acesso a detalhes sobre o procedimento
detalhado.

A comunicagdo podera ser realizada através de comunicagdo RS485.

9.1 RS485

A comunicagdo é realizada através da conexdo RS485 localizada no interior do inversor.
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9. INTERFACE DE COMUNICAGCAO 9. INTERFACE DE COMUNICAGAO

Comunicagdo de um Unico inversor Preparagao do condutor de comunicagdao

Os cabos de comunicagdo RS485 devem ser cabos de par trangado blindado ou cabos de internet de par
trangado blindado.

Existem quatro terminais de comunicagdo RS485 COM1, COM2, COM3 na parte inferior do inversor.

e Desencapar a camada de prote¢do e a camada de isolamento pelo comprimento apropriado.

7 mm
—

L
.

—_— 20 mm

* Remova a porca do terminal de comunicagdo e selecione uma vedagdo apropriada de acordo com o

Comunicagdo de multiplos inversores didmetro externo do cabo

® Passe o cabo pela porca e recoloque a porca na posigdo deixando o cabo solto.
r

11 11 TUnl R
AN AN A\

re

1
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9. INTERFACE DE COMUNICAGAO 10. COMISSIONAMENTO

10.1 INSPECAO INICIAL

O aplicativo podera ser adquirido nas lojas de aplicativos correspondentes ao sistema operacional uti-
lizado no smartphone.

Consulte o manual do dispositivo de comunicagdo para ter acesso a detalhes sobre o procedimento
detalhado.

A comunicagdo podera ser realizada através de dispositivo Wi-Fi ou GPRS.

10.2 INICIAR O COMISSIONAMENTO

Se todos os itens mencionados acima atenderem aos requisitos, proceda da seguinte maneira para
* Fixar os condutores de comunicagiio no termi- e Realizar o aperto da porca deixando o cabo cor- inicializar o inversor pela primeira vez.
nal RS485 retamente fixado. 1. Posicionar as chaves CC do inversor para a posi¢do ligado.

2. Posicione o disjuntor do circuito CA na posi¢do ligado.

3. Posicionar as chaves CC do string box na posicado ligado.

4. Observar as informagdes do led do painel frontal.

Numero Descrigdao
1 Entrada de sinal positivo (+)
2 Saida de comunicagdo (+)
3 Entrada de sinal negativo (-)
4 Saida de comunicagdo (-)

9.2 WI-FI

O aplicativo podera ser adquirido nas lojas de aplicativos correspondentes ao sistema operacional uti-
lizado no smartphone.

Consulte o manual do dispositivo de comunicagdo para ter acesso a detalhes sobre o procedimento
detalhado.

A comunicagdo podera ser realizada através de dispositivo Wi-Fi ou GPRS.
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11.1 VISAO GERAL

Para ter acesso aos dados e configuragdes do inversor sera necessario a utilizagdo de um aplicativo.

11.2 DOWNLOAD DO APLICATIVO

[

Android Apple i0S

11.3 CONEXAO BLUETOOTH

H S 4
Ao abrir o aplicativo o usurario tera acesso a pa-  Clicar em “iniciar emparelhamento

gina de login.
. . “ ~ ” L. < Bluetooth connectio n
Clicar no icone de “conexdo bluetooth” na pagina

de login para entrar na pagina correspondente (1282 B lieere
do bluetooth P ——r——

Atengao

Manter o Bluetooth do smartphone

na posi¢do ligado antes de iniciar o
emparelhamento.
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O aplicativo fard uma busca os dispositivos blue-
tooth préximos ao smartphone e apresentar na
pagina as opgbes disponiveis para realizar o em-
parelhamento.

Clicar sobre o dispositivo correspondente ao in-

versor.
< Bluetooth connectio n

KSTAR--001
72

Apds correto emparelhamento uma pagina
sera exibida com os dados basicos do inversor.

bluetooth modul e
MAC 000000000000

OKwh 0.0Kwh

Today Energy(kwh ) Total Energy(kwh )

O, o] il

QueryS eeting Statistical

Basic Information

Powe r

Pv 0w Reacti e VAR

Interconnection  OW

PV1 Input

Voltage 1599.4 V curren t 0.00A
power OW

PV2Input

Voltag e 1599.4 V curren t0.00A
power OW

PV3Input

Voltag e 1599.4 V curren t0.00A
power OW
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11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH 11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH

11.4 INFORMACOES BASICAS 11.5 VISUALIZAGAO DE STATUS DE OPERACAO

Na pdgina inicial serd exibido os dados basicos do inversor. Clicar no icone “consulta” e a pagina exibird os dados do inversor e as informagdes da versdo, bem como
os detalhes do registro de execugdo e do evento de erro (clique em “detalhes” na pagina de erro para

visualizar dados detalhados)

Arraste a pagina para ter acesso aos todos os dados disponiveis

Query

matchine moc

seria | number

Runnin g recor d (500) Error events(20 ) Runnin g recor d (500) Error events(20 )
1 F131 2020-03-19 11:46:11 1 F13-1 20200319 11:16: 11 detail s
High radiator temperatur e High radiator temperatur e
2 F02-1 20200319 11:16:09 2 FO1-1 20200319 11:16:09 detail s
Low mains frequenc y The mains voltage is hig]h
3 Foi-1 2020-03-19 11:16:09 00v 3 F05-1 2020-03-19 11:16:0 7 detail s
The mains voltage is higlh High bus vitage

FO05-1 2020-03-19 11:16:07 00v 4 F13-1 2020-03-14 08:38:35

High bus vitage

High radiator temperatur e

F13-1 2020-03-14 08:38:35

High radiator temperatur e

FO1-1  2020-03-14 08:38:33
The mains voltage is hig]h

FO2-1 2020-03-14 08:38:34

Low mains frequenc y

F05-1 2020-03-14 08:38:32

High bus vitage

Manual de Usuario

Manual de Usuario



11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH 11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH

11.6 CONFIGURACOES 11.6.1 DEFINICOES

Clicar no icone “consulta” e a pagina exibird os dados do inversor e as informagdes da versdo, bem como
os detalhes do registro de execugdo e do evento de erro (clique em “detalhes” na pagina de erro para
visualizar dados detalhados)

Clicar no icone “configuracdes” para ter acesso as configuragdes de operagdo do inversor.
Para acessar a pagina de configuragdo serd necessario digitar a senha primaria (senha padrao: 00000).

Para apagar os registros de falhas ou restaurar as configurages de fabrica serd necessario digitar a
senha secunddria. (senha padrdo: 22068) S

Settin g

Para acessar os parametros de auto inspec¢do do inversor serd necessario digitar a senha secundaria de

manutengdo (senha padrdo: 99999). clear statistc s Reaci ¢ power Seting s o
Remot e shutdow n Input mode setting Inpu tindependen tmode
Disable remote sh... - Grid-connecte d standar d Setting s local )
Error details Setting
Clear fault record Starting voltag e setting s 350.0V )
o factor y data reset Startu p delay settings 60 )
clear statistic s clear statistics
Set devic e time 2020-03-1 9 19:17:21 Lower limitof grid voltag e setting 6400V )
Remot e shutdown Remo
Inverte r time 2020-3-1 9 19:5:22 Grid voltag e uppe r limit setting 960.0 V >
Disable remote sh.. . Disab
MAC Addres s 00000000000 0 ) Lowe r limit of grid frequenc y setting 48.0HZ )
Clear fault record
Grid frequenc y upper limit setting 520HZ )
factor y data reset fa Clear fault recor d Powe rfacto r set %5 ) 485 protpcol setting MODBUS )
Set device time 2020-03-1 919:47:2 1 5 | IPlascenteryourpassword | Activ e power Setings 10> 465 adres s seting N
Inverte rtime 2020-3-1 919:5:22 In NO ‘ OK Activ e powe r Settings 100% > 485 bawd rate sefting %600 )
it P f: |
MAC Addres s 000000000000 N0 TTDE S Reactivepower ontrolmode Setings o  facto  control ) Three-phas e system WepE D

B Fig 25 F 926

Powe r factor set 555 ) Powe r factor set 555
Activ e powe r Settings 10 ) Activ e power Setting s 110 )
Settin g ssi7 5 < Setting rssii-75
Activ e powe r Settings 100% > Activ e power Setting s 100% )

Group string check threshold 8)

Reactivepowerontrd mode Setings ~ Powe r factor contro | Reactivepoweroontrolimode Sstings| Powerr facior contro | Grid frequenc y upper limit seting s20H2 > Vachin o slfchec k Settng s
485 protpeol setting MODBUS CONSISTENT YES )
485 addres s setting 1) GFCI No )
Setting 5575 Setting ssi-75 485 baud rate settin g 9600 > 'sa YES >
485 protpco | setting MODBUS )
clear statistic s n SPCan make No > CURRINV No >
485 addres s settin g 1)
5 Groupstring check threshold 8> oct No >
factor y date reset 48 GFCI > Machin e self-chec k Setting s ISLAND YES )
Di
Th E
o ‘ |Pleas e enter your passwor d ‘ ‘ |Pleas e enter your passwor d ‘ > CONSISTENT ves > Chkamy(Se tserie s test) no >
e
SP > GFCI No > Voltoad(Ove r voltag e derating) No >
= NO YES NO YES
G Jg> 1sQ YES > IGBT CHECK YES >
Set devic e time 2020-03-1 9 19:17:21 n RELAY YES > HARMONIC YES >
Machin e self-chec k Setting s
Inverte rtime 2020-3-1 919:5:22 CENEETENT ves >
el No >
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11. CONFIGURAGCAO DO APLICATIVO BLUETOOTH

11.6.2 CONFIGURACAO DE PARAMETROS

Input mode setting

Input independen t mode China

Grid standar d setting

< Input mode setting

3WHNAP E

Input paralle | mode German y

Input mixed mode Australia

taly

Spain

British

Hungary

Belgium

Wester n Australi a

Greek

French

Bangko k

Thailand

tro I mode Settings Settin g

Powe r factor contro |

Reactiv e power contro|

Threshol d of overfrequenc y deratin g
5050-5500

QV curve contro | (60HZ:6020-6500)

3WHN+P E

2400

4800

9600

Cancel Confirm

19200

38400

115200
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11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH

11.6.2.1 MODO DE ENTRADA

NUMERO
0
1
2

11.6.2.2 CONEXAO COM A REDE

NUMERO

© 00 N O U1 b W N P O

R
A W N B O

15

11.6.2.3 FATOR DE POTENCIA

FAIXA

00800-01000

10800-11000
OXFFFF

CONTEUDO  MODO DE ENTRADA
00H Independente
01H Paralelo
02H Misto

CONTEUDO REDE PADRAO
O00H China
01H Alemanha
02H Austrdlia
03H Italia
04H Espanha
O05H Reino Unido
06H Hungria
07H Bélgica
08H Austrdlia Ocidental
09H Grécia
OAH Franga
O0BH Bangkok
OCH Tailandia
ODH Estados Unidos
00H Local
01H 60Hz (Brasil)

DESCRICAO
Poténcia Reativa Negativa (0,8~1) - Capacitivo
Poténcia Reativa Positiva (0,8~1) - Indutivo

Poténcia Reativa nula (1)

Manual de Usuario
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11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH

11.6.2.4 POTENCIA ATIVA

AJUSTE FAIXA DESCRICAO
Porcentagem de Poténcia 0~100 Limite maximo de porcentagem de Poténcia
Valor de Poténcia 0~Pmax Limite mdximo de valor de Poténcia
11.6.2.5 POTENCIA REATIVA
FAIXA DESCRICAO
-60 ~+60 Ajustar o percentual de poténcia reativa

11.6.2.6 CONTROLE DE POTENCIA REATIVA

VALOR DESCRICAO
0 Controle pelo Fator de Poténcia
1 Controle pela Poténcia Reativa
2 Controle pela Curva QV

11.6.2.7 REDUGAO DO EXCESSO DE FREQUENCIA

FAIXA DESCRICAO
5020~5500 Quando a frequencrfx da rede atl’nglr o limite ajustado a poténcia
atual do inversor sera bloqueada (P_Bloq)
(Padrdo 60Hz: . . o A
N Se a frequéncia de energia da rede exceder esse limite, a potén-
6020~6500) S, 2
cia diminuira conforme calculo (40% * P_bloq /Hz)

11.6.2.8 FAIXA DE TENSAO E DELAY

ITEM FAIXA
FAIXA DE TENSAO 250V ~ 900 V
DELAY 205~300s
11.6.2.9 PROTOCOLO RS485
VALOR PROTOCOLO
0 FABRICA
1 MODBUS
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11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH

11.6.2.10 BANDA DE DADOS RS485

VALOR BANDA

0 2400
1 4800
2 9600
3 19200
4 38400
5 115200

11.6.2.11 METODO DE CONEXAO COM A REDE

VALOR METODO
0 3F+N+T
1 3F+T

11.6.2.12 AUTO-DETECGAO

BIT

10

) B VALOR
METODO DESCRICAO 0 4

Auto deteccdo de falhas de tensdo e frequéncia da

Consisténcia rede elétrica

Corrente de Fuga Auto detecgdo de corrente de fuga

Impedancia de

isolamento Auto detecgdo de baixa impedancia de isolamento

Relé Auto detecgdo de falha do relé
(desconectado ou travado)

Corrente de saida Auto detecgdo de alta corrente de saida CA

DCI Auto deteccdo de alta corrente de entrada CC Habilitade |Desabilitado

Auto deteccdo de falta da rede elétrica. Quando
houver uma falta de energia elétrica o inversor
interrompe sua geragdo

Anti ilhamento

Controle de

corrente CC Auto deteccdo de falha na corrente de entrada CC

Auto deteccdo de alta tensdo CA. Havera a redugdo

Sobretensdo da poténcia de geragdo.
Ved'gﬁchch-?o Auto deteccdo de falha no médulo IGBT
Harménica Auto ajuste para melhorar o THDI
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11. CONFIGURAGAO DO APLICATIVO BLUETOOTH 12. SOLUCAO DE PROBLEMAS

A tabela a seguir mostra a lista de mensagens de erros e as agdes correspondentes a serem tomadas.

Quando a radiagdo solar for insuficiente, o inversor podera ligar e desligar continuamente devido a
baixa poténcia fornecida pelos médulos fotovoltaicos.

Clicar no icone “estatisticas” e a pagina exibira os
dados de geracdo de energia.

statistica | rssi-75

The elapse d time(h) 1

powe r genreratio n time(h) 0

Grid frequenc y 0

powe r after startup(W) 0

The peak power(W ) 0

Dayss capacity(Kwh ) 0

Week s capacity(Kwh) 0

Monthly s capacity(Kwh ) o

Year s capacity(Kwh) 0

Tool capacity(Kwh) 0.0

ALARME

FO0-1

FO1-1

F02-1

F03-1

F04-1

FO5-1

FO6-1

FO7-1

F08-1

F09-1

F10-1

F11-1

F12-1

F13-1

F14-1

F15-1

F16-1
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DESCRICAO

Baixa tensdo da rede

Alta tensdo da rede

Baixa frequéncia da rede

Alta frequéncia da rede
Baixa tensdo do barramento CC

Alta tensdo do barramento CC
Barramentos CC com tensdo
desbalanceada

Alta corrente de entrada CC

Alta corrente de Hardware

Alta corrente da placa
inversora (lado CA)

Alta corrente da placa
inversora (lado CC)

Alta temperatura ambiente

Alta temperatura do
dissipador de calor

Falha no relé CA
Baixa tensdo CC

Desligamento Remoto

Falha de comunicagdo
com a placa de controle

PROCEDIMENTO

Verificar a tensdo e frequéncia da rede
Verificar se o conector CA estd corretamente conectado
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar a tensdo e frequéncia da rede
Verificar se o conector CA esta corretamente conectado
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar a tensdo e frequéncia da rede
Verificar se o conector CA esta corretamente conectado
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar a tensdo e frequéncia da rede
Verificar se o conector CA esta corretamente conectado
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar configuragdo do modo de entrada CC
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar configuragdo do modo de entrada CC
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar configuragdo do modo de entrada CC
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Medir a resisténcia de isolamento dos conectores PV+ e PV- com o
aterramento. O valor medido devera ser acima de 500KQ

Verificar configuragdo do modo de entrada CC

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Mediar a corrente de entrada CC. A corrente de entrada deverd ser
inferior a corrente maxima suportada pelo inversor

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Aguardar 5 minutos para religar o inversor

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Aguardar 5 minutos para religar o inversor

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Aguardar 5 minutos para religar o inversor

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Aguardar 5 minutos para religar o inversor

A temperatura ambiente devera ser inferior a temperatura maxima
suportada pelo inversor

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Aguardar 5 minutos para religar o inversor

A temperatura ambiente devera ser inferior a temperatura maxima
suportada pelo inversor

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
Aguardar 5 minutos para religar o inversor

Verificar configuragdo do modo de entrada CC

Verificar se o inversor estd configurado para o modo paralelo. O

inversor devera estar configurado para o modelo independente.

Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.

Verificar no app ou website se o inversor foi desligado remota-
mente.

Entrar em contato com o fabricante para avaliar o status de oper-
acdo remotamente.
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12. SOLUCAO DE PROBLEMAS

ALARME DESCRICAO PROCEDIMENTO
Verificar no app ou website se o inversor foi desligado remota-
. mente. Entrar em contato com o fabricante para avaliar o status de
F16-1 Desligamento Remoto operagio remotamente.
FO18-1 Falha de comunicagdo com Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
- a placa de controle Aguardar 5 minutos para religar o inversor
Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
F20-1 Alta corrente de fuga Aguardar 5 minutos para religar o inversor
F21-1 Falha de auto verificagdo Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
da corrente de fuga Aguardar 5 minutos para religar o inversor
. « Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
F22-1 Falha da placa inversora {tens&o) Aguardar 5 minutos para religar o inversor
F23-1 Falha da placa inversora Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
(frequéncia) Aguardar 5 minutos para religar o inversor
- Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
F25-1 Falha de operaggo do DPS Aguardar 5 minutos para religar o inversor
F26-1 Falha de auto detecgdo do Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
dispositivo de comutagdo Aguardar 5 minutos para religar o inversor
R Resetar o inversor e verificar se a falha deixa de ser apresentada.
F32-1 Falha de comunicagdo do DPS Aguardar 5 minutos para religar o inversor
ALARME INFORMACAO
WO00-1 Baixa Velocidade do Ventilador 01 -02 - 03
WwWo1-1 Baixa Velocidade do Ventilador 04 - 05 - 06
W02-1 Baixa Velocidade do Ventilador 07 - 08
Wo03-1 Baixa tensdo
W16-1 Falha no Chip do Reldgio
Ww21-1 Acionamento da protegdo (DPS)
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13. MANUTENCAO

Antes de realizar a manutengdo, certifique-se que o inversor esta desconectado da rede elétrica e com

a chave CC na posi¢do “desligado”.

Apds desconexdo da rede elétrica e desconexdo da string CC, aguardar 10 minutos para que o circuito

eletronico seja descarregado completamente.

Para manter a vida Gtil do inversor seguir a programagdo de manutengdo conforme tabela a seguir:

VERIFICACOES

Status de
geragdo

Limpeza do
inversor

Status de
operagdo

Conexdes
elétricas

ANALISE

Verificar status da
geragdo de energia

Verificar se o dissipador
de calor esta limpo

Verificar se o inversor ndo estd
danificado ou deformado

Verificar se o inversor emite ruido
anormal durante a operagdo

Verificar e assegurar que a comunicagdo
de dados esta ocorrendo normalmente
Verificar se o todos os condutores
elétricos estdo devidamente conectados

PROCEDIMENTO

Limpar o dissipador de calor

Substituir as partes relevantes
em caso de necessidade

Reconectar ou substituir cabos
ou conectores danificados

PERIODICIDADE

Semanal

Anual

Mensal

Semestral
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14. FICHA TECNICA

DADOS INVERSOR KOFV IN 120 KW 400V-3F

Tensdo Maxima \ 1.100
Tensdo Nominal \ 620
Faixa de Operagdo MPPT " 200~1000
e .
Tensdo Minima \ 200
ENTRADA CC Tensdo de Partida \ 250
Numero de MPPT - 10
Strings por MPPT - 2
Corrente Max. de Entrada por MPPT A 26
Corrente Max. do Conector A 32
Corrente Max. de Curto Circuito A 40
Poténcia Nominal de Saida W 120.000
Poténcia Méxima de Saida W 121.000
Tensdo Nominal de Saida \Y 400
Faixa de Tensdo de Saida \Y 320~480
SAIDA CA Frequéncia Nominal de Saida Hz 60
Corrente Maxima de Saida A 176,4
Fator de Poténcia - Ajustavel de 0,8 (indutivo) ~ 0,8 (capacitivo)
THD - <3%
Conexdo CA - 3F+1T/3F+ IN+1T
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14. FICHA TECNICA

0S INVERSOR KOFV IN 120 KW 400V-3F
Eficiéncia Maxima % 98,7
EFICIENCIA Eficiéncia Euro % 98,3
Eficiéncia MPPT % 99,9
Faixa de Operagdo de Temperatura °C -25~ 60
AMBIENTE Tipo de Resfriamento - FORGADA (COM VENTILADOR)
Nivel de Ruido dB(A) <70
Display - LED
Comunicagdo - Wi-Fi / GPRS (Opcional) / BLUETOOTH
) Topologia - SEM TRANSFORMADOR
CARACTERISTICAS
GRAU DE PROTECAO - P66
DIMENSAO Lx A x P mm 1055 x 700 x 336
Massa kg 96
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15. TERMO DE GARANTIA

15. TERMO DE GARANTIA

A Garantia inicia-se a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de Venda do produto e tem prazo
legal de 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei n° 8.078, de 11.09.1990,
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Se o produto for instalado por uma REDE CREDENCIADA KOMECO esta garantia se estende por
mais 57 (cinquenta e sete) meses, totalizando 60 (sessenta) meses de garantia contra vicios de
fabricagdo, contados a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de Venda do produto.

A REDE CREDENCIADA KOMECO devera emitir uma Nota Fiscal de Prestacdo de Servigo, além do
preenchimento o campo “AUTENTICAGAO DE INSTALAGAQ”, existente neste termo de garantia,
para que a garantia estendida seja efetivada.

Quando for solicitar servico em garantia, tenha em maos: Manual do Usuario e Instalagdo; Nota
Fiscal de Venda do Produto; Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo de Instalagdo do Produto;

Esta é a Unica maneira de comprovacao, para obter a garantia do produto, descrita neste termo
de garantia.

Caso o proprietario ndo possua os documentos acima citados ou estas estiverem rasuradas,
alteradas ou preenchidas incorretamente, a garantia ndo sera concedida.

Para a instalagdo dos produtos KOMECO, com REDE CREDENCIADA KOMECO, acessar o site:
www.komeco.com.br.

Quando o Cliente optar por instalar o aparelho através de assisténcia técnica ndo credenciada,
a KOMECO nédo se responsabiliza por mau funcionamento, inoperancia, ou qualquer dano
provocado durante a instalagdo. Nesta situagdo o produto terd somente a garantia de 90
(noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei n° 8.078, de 11.09.1990, Cddigo de
Defesa do Consumidor.

A Garantia KOMECO nao cobre:

* Pegas que apresentam desgaste natural com o uso do aparelho, exceto se o produto estiver no
prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias;

* Pagamento de despesas com a instalagdo do produto, bem como seus acessérios extras que
ndo acompanham o produto.

* Pagamento de deslocamento de Técnicos;
* Pagamento de despesas com transporte do produto;
¢ Defeitos decorrentes de mau uso ou uso indevido do aparelho;

¢ Queda do equipamento ou transporte inadequado;
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¢ Adigdo de outras pegas ndo originais ou de procedéncia desconhecida;
o Aparelhos que apresentem alteragdes em suas caracteristicas originais;

e Aparelhos instalados em locais com alta concentracdo de compostos salinos, acidos ou
alcalinos, exceto se o produto estiver no prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias;

e Ligacdo do aparelho em tensdo incorreta, oscilagdo de tensdo, descargas elétricas ocasionadas
por tempestades;

¢ Danos decorrentes de ventilagdo inadequada;

* Abertura do equipamento por pessoa nio habilitada e autorizada pela KOMLOG IMPORTACAO
LTDA;

e Instalagdo em desacordo com o manual de instalagdo que acompanha o aparelho;

e Aparelho que contenha marcas e sinais feitos com tinta metalica, colorida ou similar, massa
de acabamento, argamassa, cimento, ou sujeiras de qualquer espécie;

¢ Inversores que apresentam a etiqueta do nimero de série modificada, apagado ou removida.
* Defeito decorrente de danos por causas naturais como terremotos, inundagdo, raios,
incéndios, chuva de granizo, chuva acida ou neve em excesso;

¢ Danos aos conectores originais devido a falha nas conexdes montadas durante a instalagdo;
¢ Danos decorrentes de manutencgdo inadequada;

¢ Danos ou vicios ocasionados pelo uso incorreto do produto, ou seja, utilizagdo com finalidade
diversa daquela a qual o produto se destina.

LEMBRE-SE

De acordo com a politica de garantia se o equipamento apresentar defeito durante o periodo
de garantia podera ser devolvido a KOMLOG IMPORTAGCAO LTDA através do envio do
produto por remessa para conserto ou substituido por um equipamento de mesmo modelo
ou equivalente.

Os servicos prestados (instalagdo ou garantia) pela REDE CREDENCIADA KOMECO, podem ter
cobranca adicional (deslocamento) em fungdo da distancia entre sua residéncia, ou destino
do aparelho e a REDE CREDENCIADA KOMECO.
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A KOMLOG IMPORTACAO LTDA pode oferecer as seguintes solugdes para troca de equipamento
em garantia, conforme as circunstancias:

Dados do Produto

* Troca do inversor defeituoso por outro inversor de idéntico ou com semelhante desempenho, Modelo

e Reparagdo do inversor defeituoso,

¢ Entrega de um inversor adicional, Ndmero de Série

e Reembolso do valor de substituicdo do equipamento, conforme a tabela de prego vigente,
reduzido pela depreciagdo do produto.

Numero da Nota
Esta garantia ndo oferece base legal para quaisquer reivindicages adicionais contra a KOMLOG Fiscal de Compra

IMPORTACAO LTDA, incluindo, sem limitacdo, quaisquer reclamac&es por lucros cessantes, perda
de uso, ou danos indiretos, ou quaisquer indenizagdes por danos que nao envolvam o produto.

Exija sempre da REDE CREDENCIADA KOMECO, Nota Fiscal com a descrigdo dos servigos prestados, Dados de Instalagdo
sd assim vocé podera solicitar a garantia dos servigos (90 dias). Razio Social
Este certificado de garantia é valido apenas para produtos vendidos e utilizados em territério CNPJ

brasileiro.

) ) ) . Nome do Responsavel Técnico
Esta garantia anula qualquer outra assumida por terceiros, ndo estando nenhuma pessoa

juridica ou fisica habilitada para fazer exce¢des ou assumir compromissos em nome da KOMLOG Titulo do Responsavel Técnico
IMPORTACAO LTDA.

N° de Registro Crea/Estado

Data da Instalagdo

Numero da ART de Execugdo

Nota fiscal de Instalagdo
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ROMECO

www.komeco.com.br

SAC

4007 1806

(Capitais e regioes metropolitanas)

0800 701 4805

(Demais localidades)




