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Rolamento ventiladores

Devido aos problemas que ocorreram nessa ultima semana, na qual ocorreram duvidas
sobre alguns cadastros de rolamentos de ventiladores. Os clientes ndo conseguiam e até nés
estavamos confusos por ndo estar claro no cadastro a diferenca de rolamento de borracha e
rolamento interno.

1. Estavam sendo enviados dois modos, somente o rolamento de borracha, e o rolamento de
borracha com o préprio rolamento interno (metal).

2. Com isso ao ser enviado uma peca em garantia ou venda seja separado somente o
rolamento de borracha ou somente o rolamento interno.

3. Se possivel informar os clientes desta diferenca ao receberem uma solicitagcdo de pecas.

Rolamento borracha:

Rolamento interno:

Os rolamentos de borracha terdo diferentes cédigos, pois ndo sao semelhantes em
todos os modelos de condicionadores. J4 o rolamento interno € um para todos os
tipos e modelos de maquinas.
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